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Kalisz, dnia 22-05-2012 roku

Wykonawcy biorący udział w postępowaniu 


WYJAŚNIENIE TREŚCI SIWZ/ZMIANA TREŚCI SIWZ
dot. postępowania na: Wykonanie usługi w zakresie audytu certyfikującego system zarządzania jakością wg ISO 9001:2008 dla Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego im. Ludwika Perzyny w Kaliszu 
W odpowiedzi na pytania Wykonawców, informujemy, co następuje:

Pytanie nr 1

Prosimy o podanie liczby lokalizacji wraz z adresami rejestrowymi. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że posiada 2 lokalizacje jednostki oddalone od siebie o ok. 3 km. Liczba oraz adres lokalizacji jednostki została wskazana przez Zamawiającego w części B SIWZ Opis przedmiotu zamówienia….tj.:

„Lokalizacja jednostki: 
ul. Poznańska 79 i Toruńska 7, 62-800 Kalisz”
Pytanie nr 2

Prosimy o przedstawienie listy 1205 pracowników posiadających umowę o pracę z informacją o wymiarze czasu pracy zatrudnionych.

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że na dzień 21-05-2012 roku zatrudnia ogółem 1204 osób tj. 1 192,02 etaty (w tym: 1 176 osób na pełny wymiar i 28 osób w niepełnym wymiarze tj. 16,02 etatu).
Pytanie nr 3 

Wykonawca jest upoważniony do określania czasu pracy auditu na podstawie dokumentu IAF MD5:2009 dotyczącego ustalania czasu trwania auditu QMS i EMS. Stąd prosimy o usuniecie ze specyfikacji informacji o czasie realizacji każdego audytu: 12 osobodniwy.

Odpowiedź: Zamawiający usuwa ze SIWZ treść powyższego zapisu i zastępuje go zapisem o treści określonej poniżej:
Zmiana treści SIWZ:

Dotychczasową treść Część B SIWZ w zakresie: Czas realizacji usługi zastępuje się następującą treścią:

„Czynności związane z realizacją usługi mogą odbywać się od poniedziałku do piątku w godz. 7.00-14.30, z wyłączeniem sobót, niedziel i innych dni ustawowo wolnych od pracy, w sposób niezakłócający pracy Zamawiającego. Czas realizacji każdego auditu w osobodniach zobowiązany jest wskazać Wykonawca w Formularzu Ofertowym oraz projekcie umowy ”.
Pytanie nr 4

W opisie przedmiotu zamówienia tj. w punkcie B1 pojawia się informacja, iż przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie auditu certfikujacego natomiast w punkcie 2e) pojawia się informacja, że w ramach przedmiotu zamówienia wykonawca będzie zobowiązany do przeprowadzenia 2 auditów nadzoru. W związku z tym przedmiot zamówienia powinien zostać zmieniony na „przeprowadzenie procesu certyfikacji”. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że przedmiotem zamówienia jest przede wszystkim wykonanie auditu certyfikującego oraz dwóch auditów kontrolnych, czyli przeprowadzenie całego procesu certyfikacji. 
Zmiana treści SIWZ:

Dotychczasową treść Części B SIWZ w zakresie punktu 1 zastępuje się następującą treścią:

„Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie całego procesu certyfikacji systemu zarządzania jakością wg ISO 9001:2008 dla Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego im. Ludwika Perzyny w Kaliszu.”
Pytanie nr 5 dot. części B SIWZ „Czas realizacji usługi”
 
Podajecie Państwo, iż czas realizacji każdego auditu ma wynosić 12 osobodni, tymczasem za określenie odpowiedniego czasu realizacji auditu przy uwzględnieniu wielu czynników dot. m.in. ilości zatrudnienia, zakresu obowiązywania systemu, wyłączeń z normy, specyfiki działalności itp. odpowiada Jednostka Certyfikująca. 

Kwestię tę reguluje dokument IAFMD 5:2009 wydany przez IAF International Accreditation Forum - Organizacja wprowadzająca i utrzymująca programy akredytacji jednostek świadczących usługi w zakresie min. certyfikacji systemów zarządzania. 

( Akredytacja zmniejsza ryzyko przedsiębiorstw i ich klientów, zapewniając, że akredytowane jednostki oceniające zgodność są kompetentne do realizacji usług, jakich podejmują się w zakresie posiadanej akredytacji, obliguje ona do prowadzenia spójnej działalności zgodnie z odpowiednimi normami międzynarodowymi i dokumentami obowiązkowymi IAF)

 

Wyliczony przez naszą jednostkę czas znacznie odbiega od Państwa propozycji, szczególnie przy określaniu czasu auditu dla auditów nadzoru, stąd też nasze pytanie: czy nadal utrzymujecie Państwo zapis o długości trwania auditu ? 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że modyfikuje zapis dot. osobodni j.w w odpowiedzi na pytanie nr 3 

( zmiana treści SIWZ).

Pytanie nr 6

Czy wydany Państwu w wyniku pozytywnego zakończenia auditu certyfikat miałby być certyfikatem akredytowanym?

Odpowiedź: Tak w wyniku pozytywnego zakończenia auditu certyfikującego Wykonawca zobowiązany jest wydać Zamawiającemu certyfikat akredytowany wg. określeń przedmiotu zamówienia zawartych w części B SIWZ. 
Ponadto Zamawiający wprowadza następujące zmiany treści SIWZ:

1. Dotychczasową treść Części B SIWZ w zakresie: Terminu realizacji Etapu I zastępuje się następującą treścią: 

„Etap 1-przeprowadzenie audytu certyfikującego – w terminie: od dnia 11 czerwca 2012 r. do dnia 15 czerwca 2012 r. w zakresie I fazy.
Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia II fazy 1 etapu – w terminie do dnia 29 czerwca 2012 r. w celu wykonania ewentualnych działań korygujących przez Zamawiającego”

2. Dotychczasową treść załącznika nr 1 do SIWZ „Formularz Ofertowy” zastępuje się treścią zgodnie z Załącznikiem nr 1 do niniejszego pisma „Formularz Ofertowy po modyfikacji”

3. Dotychczasową treść Części I SIWZ w zakresie terminu składania i otwarcia ofert zastępuje się następującą treścią:

Termin złożenia – do godz. 900 dnia 25 maja 2012 r.

Termin otwarcia – godz. 930 dnia 25 maja 2012 r.

Miejsce oraz godzina składania i otwarcia ofert pozostają bez zmian.
Zamawiający informuje, że powyższe wyjaśnienia oraz zmiany treści SIWZ są wiążące dla wszystkich Wykonawców biorących udział w przedmiotowym postępowaniu. Wykonawcy zobowiązani są uwzględnić powyższe zmiany podczas sporządzania ofert. 
UWAGA :

· Dotychczasowy Załącznik nr 1 do SIWZ „Formularz Ofertowy” traci ważność,
· Ofertę bezwzględnie prosimy składać na Formularzu po modyfikacji (załącznik do niniejszego pisma),
Załącznik do pisma:

„Formularz Ofertowy po modyfikacji” 

=================================================================================================

(centrala 0-62 765 12 51, zamówienia publiczne 0-62 765-13-97, fax. 0-62 757 13 23

Konto: KB S.A. O/Kalisz 72 1500 1432 1214 3002 2173 0000

….......................................

( pieczęć Wykonawcy )
FORMULARZ OFERTOWY 

Nazwa wykonawcy........................................................................................................................

Adres wykonawcy.........................................................................................................................

NIP       
 

KRS/REGON................................................................................................................................

telefon:.............................................................................fax:.......................................................

e–mail............................................................................................................................................

I. Kryterium - Cena brutto zamówienia

Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia, zgodnie z wymogami Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, za cenę 
	L.p.
	Przedmiot zamówienia/Nazwa czynności
	  Wartość 
  netto

     w zł
	   Stawka 
   podatku

     VAT w %
	   Kwota 
   podatku

    VAT w zł


	 Wartość 
  brutto

     w zł
	Czas realizacji 

    auditu w

  osobodniach

	1
	Audyt certyfikujący:  
	

	
	I faza
od dnia 11.06.2012r.
do dnia 15.06.2012r.
	
	
	
	
	

	
	II faza

do dnia 29.06.2012 r
(jeżeli zajdzie taka konieczność.)
	
	
	
	**
	

	2
	Pierwszy audyt nadzoru
do 12 miesięcy od ostatniego dnia audytu certyfikującego,
	
	
	
	
	

	3
	Drugi audyt nadzoru
do 24 miesięcy od ostatniego dnia audytu certyfikującego,
	
	
	
	
	

	
	RAZEM WARTOŚĆ ZAMÓWIENIA
	
	
	
	*
	…………

	*
	Cena obejmuje wszelkie koszty i obciążenia związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia w tym m.in. przeprowadzenie audytu certyfikującego obejmującego 2 fazy, przeprowadzenie dwóch audytów nadzoru Systemu Zarządzania Jakością, koszty dojazdów, noclegów, wyżywienia zespołów audytorów, wydanie i uroczyste wręczenie certyfikatów. Wartość ta będzie przedmiotem oceny w kryterium „Cena brutto zamówienia”
**Zamawiający przewiduje wynagrodzenie za audit w zakresie 2 fazy wyłącznie w przypadku konieczności jego 
wykonania. 
	
	
	
	
	


  

 Osoba upoważniona do bezpośredniej współpracy w ramach wykonania niniejszego zamówienia:
……………………………………………….nr tel...........................nr fax……………….............., 

e-mail:...............................................................
.................................................................................................

 / miejscowość, data/ /podpisy, pieczątki-osób upoważnionych/






