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WOJEWÓDZKI SZPITAL ZESPOLONY

im. Ludwika Perzyny w Kaliszu

62-800 KALISZ ul. Poznańska 79

SPECYFIKACJA

ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

dotycząca postępowania na:

„świadczenie usługi pralniczej oraz wynajem bielizny szpitalnej i pościelowej wraz z serwisem oraz świadczenie usługi pralniczej odzieży ochronnej i roboczej wraz z serwisem z wykorzystaniem technologii RFID”

 Specyfikację zatwierdzono:

    dnia 02 września 2014 roku

Cena formularza 27,69 zł 

SPIS TREŚCI

A. Informacje wstępne

B. Tryb udzielenia zamówienia, opis przedmiotu zamówienia, termin wykonania zamówienia

C. Informacje o warunkach udziału w postępowaniu

D. Lista wymaganych dokumentów i oświadczeń

E. Kryteria wyboru oferty

F. Znaczenie poszczególnych kryteriów wyboru oferty

G. Sposób przygotowania oferty i tryb jej złożenia

H. Termin, do którego Wykonawca będzie związany ofertą

I. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert

J. Sposób udzielania wyjaśnień dotyczących SIWZ oraz osoby upoważnione do kontaktowania się w imieniu Zamawiającego z Wykonawcami

K. Wymagania dotyczące wadium

L. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy

M. Tryb otwarcia i oceny ofert

N. Środki ochrony prawnej przysługujące Wykonawcy w toku postępowania

O. Ogłoszenie o wynikach postępowania

P. Informacja o formalnościach, jakie należy dopełnić po wyborze oferty celem zawarcia umowy

Q. Podwykonawstwo - podwykonawcy

R. Projekt umowy

S. Lista załączników

A. Informacje wstępne / ogólne

I. Zamawiający

Zamawiającym jest: Wojewódzki Szpital Zespolony im. Ludwika Perzyny w Kaliszu

Adres: ul. Poznańska 79, 62-800 Kalisz

Godz. pracy administracji: 700 – 1435

Konto bankowe: BZ WBK S.A. 5 Oddział w Kaliszu 72 1500 1432 1214 3002 2173 0000

NIP: 618-20-25-893, Regon: 300224440, KRS: 0000251663

Strona WWW: www.szpital.kalisz.pl
Dane teleadresowe:

Faks do korespondencji w sprawie Zamówienia: 62 757-13-23.

Adres e-mail: zam.pub_szpital.kalisz@poczta.fm 

II. Oznaczenie postępowania

1. Postępowanie, którego dotyczy niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia oznaczone jest znakiem 45/14. Wykonawcy we wszelkich kontaktach z Zamawiającym powinni powoływać się na ten znak.

2. Postępowanie zostanie przeprowadzone na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, przepisów wykonawczych wydanych na jej podstawie oraz niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

III. Informacje uzupełniające

1. Użyte w SIWZ terminy mają następujące znaczenie:

a) „Zamawiający” – Wojewódzki Szpital Zespolony im. Ludwika Perzyny w Kaliszu,

b) „Postępowanie” – postępowanie prowadzone przez Zamawiającego na podstawie niniejszej Specyfikacji,

c) „SIWZ”, „Specyfikacja” – niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia,

d) „Ustawa” – ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 – tekst jednolity, z późn. zm.),

e) „Zamówienie” należy przez to rozumieć zamówienie publiczne, którego przedmiot został opisany w części B SIWZ,

f) „Wykonawca” – podmiot, który ubiega się o udzielenie Zamówienia, złoży ofertę na udzielenie Zamówienia albo zawrze z Zamawiającym umowę w sprawie Zamówienia.

2. „Wykonawca” winien zapoznać się z całością niniejszej SIWZ.

3. Wszystkie formularze załączone do niniejszej SIWZ stanowiące jej integralną część należy wypełnić ściśle według wskazówek.

4. Ofertę należy złożyć na załączonych formularzach. 

5. Formularze przepisywane przez Wykonawcę muszą zachować identyczną treść i układ graficzny.

6. Ryzyko błędu przy przepisywaniu formularza obciąża Wykonawcę. 

7. Koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty ponosi Wykonawca.

8. Oferta musi być podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy na zewnątrz. Za osoby takie uważa się: 

a) osoby wymienione w Krajowym Rejestrze Sądowym, jako uprawnione do reprezentacji podmiotu lub

b) osoby wymienione w zaświadczeniu o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, – jako przedsiębiorca / właściciel.

Dopuszcza się również podpisanie oferty przez osoby inne, o ile posiadają stosowne upoważnienie (pełnomocnictwo) podpisane przez osoby, o których mowa w pkt a i b. Pełnomocnictwo to (zawierające zakres czynności, do których uprawnia) musi zostać załączone do oferty w oryginale lub kopii poświadczonej notarialnie. 

9. Zamawiający, w szczególnie uzasadnionych przypadkach zastrzega sobie prawo modyfikacji SIWZ. Modyfikacja może mieć miejsce w każdym czasie, przed upływem terminu do składania ofert. Informację o dokonanej modyfikacji zostanie niezwłocznie przekazana wszystkim wykonawcom, którym przekazano SIWZ i będzie dla nich wiążąca, zostanie również niezwłocznie zamieszczona na stronie internetowej zamawiającego.

10. Wszelkie pisma przesłane przez Wykonawcę drogą faxową lub e-mailową należy koniecznie potwierdzić pismem złożonym osobiście, przesłanym pocztą lub dostarczonym przez kuriera. Z pismem przesłanym do Zamawiającego drogą faxową lub e-mailową po godzinie 14:35 Zamawiający może zapoznać się następnego dnia roboczego.

B. Tryb udzielenia zamówienia, opis przedmiotu zamówienia, termin wykonania zamówienia

W postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego o wartości zamówienia przekraczającej kwotę określoną w przepisach wydanych na podstawie, art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych przedmiotem zamówienia są:

świadczenie usługi pralniczej oraz wynajem bielizny szpitalnej i pościelowej wraz z serwisem oraz świadczenie usługi pralniczej odzieży ochronnej i roboczej wraz z serwisem z wykorzystaniem technologii RFID

 (CPV: Usługi prania i czyszczenia na sucho – 98.31.00.00-9) 

Opis przedmiotu zamówienia oraz wymagania Zamawiającego, 

których spełnienie jest konieczne:

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi pralniczej oraz wynajem bielizny szpitalnej i pościelowej (wymienionej w załączniku nr 1 do SIWZ) wraz z serwisem oraz świadczenie usługi pralniczej odzieży ochronnej i roboczej wraz z serwisem z wykorzystaniem technologii RFID.

Przedmiot zamówienia obejmuje: 

· pranie wodne i pranie chemiczne bielizny pościelowej, szpitalnej, odzieży ochronnej i roboczej, koców, poduszek, materacy, pokrowców i innych, w tym pranie z dezynfekcją chemiczno – termiczną zgodnie z wymogami sanitarno – epidemiologicznymi, z uwzględnieniem oddziału obserwacyjno – zakaźnego, bloku operacyjnego, sal porodowych, pracowni hemodynamiki oraz bielizny noworodkowej, zgodnie z zaleceniami producenta,

· płukanie bielizny szpitalnej,

· płukanie odzieży ochronnej i roboczej pracowników przy użyciu płynu antystatycznego,

· suszenie,

· prasowanie,

· maglowanie,

· odplamianie,

· serwis (usługi szwalniczo – krawieckie) – bieżącą reparację bielizny pościelowej oraz odzieży ochronnej i roboczej (m.in. przyszywanie guzików, zamków, troków, zszywanie rozdarć, cerowanie) oraz wyselekcjonowanie bielizny i odzieży uszkodzonej w wyniku prania lub zużycia,

· wynajem bielizny szpitalnej i pościelowej,

· odbiór brudnej bielizny szpitalnej i pościelowej oraz odzieży ochronnej i roboczej, załadunek i transport oraz przywóz i rozładunek czystej bielizny szpitalnej i pościelowej oraz odzieży ochronnej i roboczej loco obiekt Zamawiającego przy ul. Poznańskiej 79 i ul. Toruńskiej 7,

· transport Wykonawcy zgodny z obowiązującymi wymaganiami sanitarnymi i epidemiologicznymi.
1. Usługa winna być świadczona zgodnie z obowiązującymi wymaganiami sanitarno-epidemiologicznymi dla procesów dezynfekcji i prania w zależności od asortymentu bielizny i odzieży oraz zgodnie z technologią i warunkami obowiązującymi w placówkach służby zdrowia, bezwzględnie przestrzegając zaleceń Głównego Inspektora Sanitarnego, Polskiego Towarzystwa Zakażeń Szpitalnych, Stowarzyszenia Higieny Lecznictwa, z zastosowaniem dopuszczonych atestami środków piorących i dezynfekujących, gwarantujących właściwą jakość prania, nie powodujących przyspieszonego zużycia bielizny, zapewniających odpowiedni poziom bieli, trwałości koloru oraz utrzymujących wytrzymałość bielizny na rozciąganie i odpowiednie walory użytkowe.

W tym zakresie wymagane jest bezwzględne stosowanie oddzielnych cykli prania dla bielizny pochodzącej z:

· bloków operacyjnych i sal operacyjnych oraz zabiegowych,

· sal porodowych,

· pracowni hemodynamiki,

· oddziału patologii i intensywnej terapii noworodków,

· oddziału obserwacyjno – zakaźnego,

oraz dla:

· bielizny skażonej

· bielizny zanieczyszczonej krwią lub innym materiałem biologicznym,

· odzieży ochronnej,

· odzieży roboczej.

Środki piorące i dezynfekcyjne, jako środki przydatności do prania bielizny szpitalnej muszą działać na wirusy, bakterie, prątki, grzyby i spory. Środki piorące i dezynfekcyjne muszą być stosowane zgodnie z zaleceniami Państwowego Zakładu Higieny, posiadać odpowiednie dokumenty potwierdzające dopuszczenie środków do stosowania w placówkach medycznych, gwarantować właściwą jakość prania nie powodując przyspieszonego zużycia bielizny.

Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu wykaz stosowanych przy realizacji przedmiotu zamówienia środków piorących i dezynfekujących. Każdorazowa zmiana tych środków będzie uzgadniana z osobą odpowiedzialną za strony Zamawiającego za nadzór nad realizacją przedmiotu zamówienia.

2. Odzież i bielizna operacyjna, obłożenia chirurgiczne i zabiegowe muszą być traktowane, jako wyrób medyczny i podlegać procesowi dezynfekcji i prania przy użyciu środków dezynfekcyjnych i piorących zgłoszonych do Urzędu Rejestracji Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych, Produktów Biobójczych i traktowana indywidualnie. Bielizna operacyjna stosowana, jako obłożenie pola operacyjnego, która ma chronić operatora i operowanego przed ryzykiem zakażenia w myśl przepisów obowiązujących jest wyrobem medycznym i podlega procedurom dla niego określonym.

3. Rodzaje bielizny ogólnoszpitalnej objęte usługą będącą przedmiotem zamówienia:
· bielizna pościelowa,

· bielizna noworodkowa,

· bielizna operacyjna barierowa wielokrotnego użytku zgodnie z normą PN – EN  13795,

· odzież operacyjna barierowa wielokrotnego użytku zgodnie z normą PN – EN 13795 w zakresie standardowego ryzyka,

· odzież ochronna personelu szpitalnego i technicznego,

· odzież robocza pracowników,

· piżamy, szlafroki, koszule płócienne, ręczniki, myjki,

· materace, pokrowce, poduszki, koce, 

· zabawki pluszowe,

· ochraniacze na pięty, udogodnienia dla pacjenta, pasy, drobny sprzęt rehabilitacyjny wymagający prania,

· inne (firany, zasłony, obrusy, bieżniki, ścierki itp.).

4. Ilości asortymentu przekazywanego do prania będą uzależnione wyłącznie i ściśle od bieżących potrzeb Zamawiającego w okresie trwania umowy. Szacunkowa ilość odzieży ochronnej i roboczej będącej własnością Zamawiającego, która będzie objęta usługą to 60 000 kg oraz 2 500 szt. materacy w okresie trwania umowy. Szacunkowa ilość bielizny szpitalnej i pościelowej, wynajmowanej od Wykonawcy, która będzie objęta usługą to w okresie trwania umowy 1 500 000,00 kg.

5. Wykonawca zobowiązany jest do dysponowania odpowiednim wyposażeniem pralni w maszyny, urządzenia dozujące środki piorące, dezynfekujące i narzędzia o takiej wydajności, aby wystarczyły do prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia. Wykonawca musi dysponować należycie wykwalifikowanym i dostatecznie licznym personelem zapewniającym poprawne wykonanie usługi.

6. Wykonawca zobowiązany będzie do zapewnienia oddziałom szpitalnym na zasadach wynajmu i w asortymencie wymienionym w Załączniku nr 1 do SIWZ taką, niezbędną ilość nowej bielizny szpitalnej i pościelowej, aby zabezpieczyła ona prawidłowe funkcjonowanie tych oddziałów w ilości 4000 kpl. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zwiększenia o 10% ilości bielizny szpitalnej i pościelowej wynajmowanej, co nie będzie stanowiło zmiany warunków zamówienia.

7. Wymagania dotyczące bielizny szpitalnej i pościelowej wynajmowanej, będącej własnością Wykonawcy (określonej w Załączniku nr 1 do SIWZ):

a) Wykonawca zobowiązany będzie do dostarczenia i protokolarnego przekazania Zamawiającemu przed rozpoczęciem realizacji umowy w sprawie asortymentu będącego przedmiotem wynajmu,

b) Zamawiający będzie wynajmował bieliznę pościelową w kolorze białym, bieliznę operacyjną, tj. przeznaczoną dla Bloku Operacyjnego i Centralnej Sterylizatorni, Bloku Porodowego w kolorze zielonym, Pracowni Hemodynamiki, Oddziału Urologicznego, Oddziału Okulistycznego, Oddziału Otolaryngologii, Oddziału Chirurgii Szczękowo-Twarzowej, Oddziału Intensywnej Opieki Medycznej oraz Oddziału Chemioterapii Onkologicznej w kolorze niebieskim, 
c) Bielizna pościelowa (poszwy 160x210 i 120/100 prześcieradła 160/200, 160/260, 160/220 poszewki 90/80, 70/80 oraz 60/50, jaśki 50/50 i 40/40) mieszanka bawełniano-poliestrowa, o zawartości bawełny na poziomie 48-55%.Gramatura 120-135g/m ² w kolorze białym. Podkład 70/160, 90/160 ze skrzydełkami o szerokości 45 cm, chroniący pościel i materac przed zabrudzeniem, wielowarstwowy (warstwa zewnętrzna 100% poliester o gramaturze 85 g/m², wewnętrzna chłonna 95% poliester, 5% radon o gramaturze min.230 g/m², membrana PU o gramaturze 50 g/m²).Podkład powinien posiadać skrzydełka z obydwu stron, które po podwinięciu pod materac stabilizują go na łóżku. Kolor niebiesko-zielono-biały. Koszula operacyjna i dla położnic wykonana z tkaniny bawełnianej, białej z niebieskim nadrukiem w dwóch motywach, o gramaturze max. 120 g /m².Motywy drukowane rozmieszczone w rzędach w odległości nie większej niż 5 mm, odległość w rzędach między kolejnymi elementami druku nie większa niż 10 mm. Rękawy typu reglan, zapinane na 4 napy, ułatwiające zdjęcie koszuli oraz wkłucie. Długość rękawa do łokcia. Koszula z tyłu z zakładem wiązana na troki. Długość koszuli do kolan. Wynajmowana bielizna pościelowa musi być nowa, po wykurczeniu powinna posiadać wymiary zgodne z Załącznikiem nr 1 do SIWZ.
d) Barierowa odzież operacyjna wielokrotnego użytku musi być zgodna z normą PN-EN 13795.
Wymagania dotyczące bielizny barierowej operacyjnej:

· fartuch barierowy, chirurgiczny wielokrotnego użytku standardowego ryzyka – wykonany na bazie dwóch tkanin – pole krytyczne z tkaniny o gramaturze max.100 g/m ², o wysokim poziomie odporności na przesiąkanie cieczy – minimum 90 cm wysokości słupa wody, pole niekrytyczne z nieprzemakalnej tkaniny bawełniano – poliestrowej o minimalnej zawartości bawełny 60 % o gramaturze max. 125 g/ m ².Szew łączący poszczególne tkaninowe elementy fartucha kryty, zawijany, dwugłowy, stębnowany; rękawy wykończone elastycznym ściągaczem; kolor niebieski lub zielony. Fartuch ma zachować właściwości barierowe przez minimum 100 cykli użyć. Fartuch w pełni zgodny z normą PN-EN 13795.
· fartuch barierowy chirurgiczny wielokrotnego użytku wysokiego ryzyka. Fartuch wykonany na bazie dwóch tkanin: - pole krytyczne z niechłonącego cieczy laminatu trójwarstwowego o następującej konstrukcji: tkanina poliestrowa – membrana poliuretanowa – tkanina poliestrowa o maksymalnej gramaturze 135 g/ m ², pole niekrytyczne z nieprzemakalnej tkaniny bawełniano-poliestrowej o minimalnej zawartości bawełny 60 % o gramaturze max. 125 g/ m ² tkanina bawełniano-poliestrowa ma zapewnić wysoki termofizjologiczny komfort użytkowania. Szew łączący poszczególne tkaninowe elementy fartucha kryty, zawijany, dwugłowy – stębnowany; rękawy wykończone elastycznym ściągaczem; kolor zielony, niebieski. Fartuch ma zachować właściwości barierowe przez minimum 100 cykli użyć. Fartuch w pełni zgodny z normą PN-EN 13795.

· ubrania operacyjne bluza, spodnie lub spódnica, sukienka: Ubranie chirurgiczne wielokrotnego użytku wykonane z chłonącej płyny, niepylącej tkaniny bawełniano-poliesterowej. Tkanina ma zapewnić komfort dotykowy właściwy bawełnie. Tkanina ma zapewnić wysoki termofizjologiczny komfort użytkowania, gramatura maksimum 125 g/m², zawartość bawełny minimum 60%. Ubranie w pełni zgodne z normą PN-EN 13795. Kolor niebieski lub zielony. Bluza i spodnie lub spódnica: bluza wycięta w serek, trzy kieszenie; spodnie na gumkę, wiązane z przodu na troki; spódnica na gumkę, wiązana na troki, 2 kieszenie na wysokości uda, długość do kolan.

· Serweta chirurgiczna dwuwarstwowa standardowego ryzyka w zestawie uniwersalnym:

· serweta chirurgiczna do stosowania w zabiegach standardowego ryzyka. Serweta zasadnicza wykonana z tkaniny poliestrowej o gramaturze 125-140 g/ m ² i nieprzemakalności min.50 cm H2O; dodatkowa warstwa chłonna wykonana z tkaniny poliestrowej o gramaturze min.280 g/ m ² i chłonności min.160%. Kolor zielony, niebieski.

· serweta nieprzemakalna wysokiego ryzyka dla zestawu uniwersalnego. Serweta chirurgiczna do stosowania w zabiegach wysokiego ryzyka wykonana na bazie dwóch tkanin: – serweta zasadnicza wykonana z tkaniny poliestrowej o gramaturze 125-140/ m ² i nieprzemakalności min.50 cm H2O;-dodatkowawarstwa wykonana z chłonnego laminatu o następującej konstrukcji: tkanina poliestrowa-membrana poliuretanowa – tkanina o maksymalnej gramaturze 220-240g/ m ². Kolor zielony, niebieski.

· serweta chłonna: Wysoko chłonna serweta chirurgiczna. Wykonana z niepalącej tkaniny poliestrowej o poziomie chłonności minimum 160% i gramaturze minimum 280g/m² Kolor zielony, niebieski. Serweta chirurgiczna dwuwarstwowa standardowego ryzyka w zestawie uniwersalnym.

· serweta chirurgiczna do stosowania w zabiegach standardowego ryzyka. Serweta zasadnicza wykonana z tkaniny poliestrowej o gramaturze 125-140 g/ m ² i nieprzemakalności min. 50 cm H2O; dodatkowa warstwa chłonna wykonana z tkaniny poliestrowej o gramaturze min.280 g / m ² i chłonności min.160%.kolor zielony, niebieski.

· czepek chirurgiczny, typu furażerka wykonany z bezpyłowej tkaniny bawełniano-poliestrowej o gramaturze max. 120g/ m ², o minimalnej zawartości bawełny 55%, z dodatkowym potnikiem wykonanym z frotte poliestrowego 116/ m ²; kolor niebieski, zielony. 

· taśmy lepne, wodorozpuszczalne wym.10x50 cm

e) Wykonawca zobowiązany będzie do opisania trwałą wszywką każdą sztukę asortymentu wynajmowanego Zamawiającemu, która wskazywać będzie użytkownika bielizny: 
· bieliznę dzierżawioną Zamawiającemu, Wykonawca oznakuje przy pomocy tagów/chipów działających w technologii RFID oraz kodami kreskowymi (jako alternatywne źródło identyfikacji bielizny w przypadku utraty chipa) umożliwiających bezdotykową identyfikację, liczenie i ewidencję bielizny brudnej i czystej w zakładzie pralniczym z podziałem na oddziały i komórki organizacyjne szpitala. W przypadku utraty chipa będzie on sukcesywnie uzupełniany przez Wykonawcę.

· tagi/chipy winny być pasywne, nieposiadające własnego źródła zasilania, działające w paśmie HF zgodnie z normą ISO 18000 3/ISO 15693.

· tagi/chipy z gwarancją wytrzymałości min. 200 cykli prania, suszenia, maglowania, prasowania i sterylizacji.

tagi/chipy muszą posiadać badania potwierdzające brak wpływów chipów na rezonans magnetyczny, jak i rezonansu magnetycznego na chipy, gwarantującego bezpieczeństwo zastosowania chipów dla ludzi i sprzętu elektronicznego jak rozrusznik serca, defibrylator itp.

f) W przypadku dostarczenia bielizny wynajmowanej uszkodzonej lub zniszczonej Wykonawca zobowiązany będzie do natychmiastowej jej wymiany na nieuszkodzoną, niezniszczoną według zgłaszanego asortymentu i odpowiadającą tym samym parametrom.

g) Przedstawiciele Wykonawcy i Zamawiającego wspólnie, będą dokonywali raz na pół rok inwentaryzacji wynajmowanej bielizny, co zostanie udokumentowane protokołem. Przeznaczona do kasacji bielizna szpitalna powinna być uzupełniana na bieżąco.

8. Zasady i sposób realizacji usługi:

a) czas wykonania usługi pralniczej nie może przekraczać 24 godzin od momentu odbioru od Zamawiającego bielizny brudnej do momentu dostarczenia do komórki organizacyjnej czystej bielizny pościelowej, szpitalnej, odzieży ochronnej i roboczej, za wyjątkiem materacy, gdzie czas wykonania usługi wynosić będzie do 72 godzin.
b) transporty brudnej i czystej bielizny pościelowej, szpitalnej, odzieży ochronnej i roboczej oraz materacy winien być realizowane transportem Wykonawcy od i do wskazanych komórek organizacyjnych, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
c) Wykonawca zobowiązany będzie do przestrzegania ustalonych godzin odbioru bielizny i odzieży brudnej i dostawy bielizny i odzieży czystej (siedem dni w tygodniu), tj. 

· odbiór asortymentu brudnego odbywać się będzie codziennie w godzinach od 9°°-11°°- 1 raz dziennie, za wyjątkiem: bloków operacyjnych – odbiór 3 razy dziennie ,w godzinach od 7°° – 19°°,sal operacyjnych, sal zabiegowych, sal stacji dializ, oddziału intensywnej terapii odbiór 2 razy   dziennie w godzinach od 7°° – 19°°,
· dostawa asortymentu czystego odbywać się będzie codziennie w godzinach 11°°-14°° - 1 raz dziennie, za wyjątkiem: bloków operacyjnych, dostawa 3 razy dziennie w godzinach od 7°° – 19°° (pierwsza dostawa o godz.7°°), sal operacyjnych, sal zabiegowych, sal stacji dializ, oddziału intensywnej terapii - dostawa 2 razy dziennie w godzinach od 7°° – 19°° (pierwsza dostawa o godz.7°°).

d) Wykonawca zobowiązany będzie do codziennego prowadzenia niezbędnej dokumentacji każdorazowego przyjęcia brudnego asortymentu i każdorazowego wydania asortymentu czystego (w dwóch egzemplarzach po 1 egz. dla każdej ze stron).
Wymagane druki to:

· druki odbioru brudnej bielizny pościelowej, szpitalnej, odzieży ochronnej i roboczej oraz materacy - wzory druków stanowią Załącznik Nr 4, Załącznik Nr 4a oraz Załącznik Nr 4b do Projektu umowy,

· druki dostawy czystej bielizny pościelowej, szpitalnej odzieży ochronnej i roboczej oraz materacy - wzory druków stanowią Załącznik Nr 5 i Załącznik Nr 5a do Projektu umowy oraz druk wg Załącznika Nr 4b do Projektu umowy (jak wyżej).

e) Zamawiający wymaga, aby Wykonawca wyposażył na czas trwania umowy (magazyn czystej bielizny) w urządzenie do obsługi technologii RFID oraz program do obsługi obiegu pranej bielizny udostępniający dane o bieliźnie będącej w obiegu Zamawiającego. Ewidencjonowanie bielizny szpitalnej musi się odbywać z podziałem na oddziały i komórki organizacyjne szpitala.

f) bieżące zamówienia z dostawą na następny dzień dla danej jednostki organizacyjnej będą składane poprzez udostępnioną przez Wykonawcę dedykowaną stronę internetową. Zamówienia będą wysyłane z poszczególnych jednostek do godziny 12.00. Każda komórka organizacyjna (oddział) otrzyma indywidualny login, dzięki któremu będzie składała bieżące zamówienia na dzień następny.

g) dzienny raport czystej, zdanej bielizny w wersji elektronicznej w systemie i wersji papierowej będzie przekazany następnego dnia danej komórce organizacyjnej szpitala.

h) Wykonawca zobowiązany będzie przeprowadzić kompleksowe szkolenie wyznaczonego personelu w siedzibie Zamawiającego z zakresu funkcjonowania i obsługi programu oraz na temat organizacji procesu zgodnie z harmonogramem uzgodnionym po podpisaniu umowy, jednak nie później niż w okresie 
1 tygodnia od dnia podpisania umowy. 

i) Wykonawca zobowiązany będzie do przygotowania zestawienia miesięcznego wykonanej usługi, tj. przyjętej i wydanej bielizny na podstawie wyżej wskazanych kwitów, które będzie podstawą do wystawienia faktury po zakończeniu miesiąca. Oryginał niniejszego zestawienia będzie załączany do faktury.

j) Bielizna brudna będzie pakowana przez Zamawiającego w następujący sposób:
· bielizna brudna – w worki foliowe koloru mleczno- białego, 
· bielizna brudna-skażona (używana przez pacjentów z rozpoznaniem lub podejrzewanym zakażeniem, np.: układu pokarmowego, Salmonella, Shigella, wirusowym zapaleniem wątroby, zakażeniem wirusem HIV, czynną gruźlicą płuc, chorobami podlegającymi zgłoszeniu. Do tej grupy zalicza się także bieliznę zawszoną) będzie pakowana w podwójnych workach: wewnętrznym rozpuszczalnym w wodzie dostarczanym przez Wykonawcę usługi i zewnętrznym foliowym w kolorze czerwonym. Worek czerwony będzie oznaczony napisem „Bielizna skażona”.
· bielizna brudna zanieczyszczona krwią lub innym materiałem biologicznym będzie pakowana w podwójnych workach : wewnętrznym rozpuszczalnym w wodzie dostarczanym przez Wykonawcę usługi i zewnętrznym foliowym koloru mleczno – białego. Worek zewnętrzny będzie opisany napisem „Bielizna zanieczyszczona”.
· bielizna będzie transportowana w workach z materiału uszytych w ilości minimum 6 szt. dla każdej komórki organizacyjnej z identyfikatorem komórki organizacyjnej, w taki sposób, aby zabezpieczyć ją przed przypadkowym wysypaniem. 

· Worki z materiału do pakowania bielizny brudnej zabezpiecza Wykonawca. Materace do prania będą pakowane przez Zamawiającego. Materace czyste będą pakowane przez Wykonawcę usługi. 

k) Bielizna czysta, sucha  będzie pakowana  przez Wykonawcę usługi asortymentowo oddzielnie dla każdej komórki organizacyjnej w worki foliowe przezroczyste w sposób uniemożliwiający jej zabrudzenie, pogniecenie. Bielizna będzie poskładana następująco:
· powłoki po 5 szt.

· prześcieradła po 10 szt.

· poszewki po 10 szt.

· noworodkowa i dziecięca po 10 szt.

· pozostała po 10 szt.,
a następnie umieszczana w worku z materiału, który zabezpiecza Wykonawca. 
Odzież ochronna i odzież robocza czysta i sucha będzie dostarczana przez Wykonawcę na wieszakach w workach foliowych przezroczystych, oddzielnie dla każdej komórki organizacyjnej, w sposób uniemożliwiający jej zanieczyszczenie i pogniecenie.
l) Bieliznę brudną z oddziałów Wykonawca zobowiązany będzie przewozić w oznakowanych, zamkniętych wózkach lub zamykanych kontenerach przeznaczonych tylko do transportu bielizny brudnej, które zabezpieczy Wykonawca we własnym zakresie. Do transportu bielizny czystej Wykonawca wydzieli zamykane wózki lub zamykane kontenery. Wózki lub kontenery zabezpieczy Wykonawca we własnym zakresie. Kontenery i wózki do transportu czystej bielizny i brudnej bielizny oraz pojazd do transportu należy codziennie myć i dezynfekować. Dokumenty z dokonanych procesów mycia i dezynfekcji wózków i pojazdów transportujących bieliznę w formie sprawozdania Wykonawca zobowiązany będzie dostarczać Zamawiającemu z fakturą po zakończeniu miesiąca.
m) Warunki składowania i transportu czystej bielizny nie mogą powodować jej uszkodzeń, ubytków i winny zabezpieczać powierzoną bielizną przed dostępem osób trzecich i ujemnym wpływem warunków atmosferycznych.
n) Ryzyko utraty lub zniszczenia przekazanego do prania asortymentu obciążać będzie Wykonawcę.
o) Wykonawca zobowiązany będzie do zapewnienia ciągłości świadczenia usługi przez cały okres obowiązywania umowy w sprawie zamówienia. W razie awarii pralni lub transporcie musi zapewnić podwykonawcę.
9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do reklamacji usługi w przypadku, gdy bielizna po praniu:

· Będzie wilgotna,
· Będzie wyprana niedokładnie, pognieciona,
· Nie będzie się zgadzał stan ilościowy i asortymentowy,
· Ulegnie zniszczeniu w czasie prania jeśli stanowi własność Zamawiającego,
· Będzie dostarczana po terminie wskazanym w umowie.
Reklamacje będą zgłaszane niezwłocznie po ich stwierdzeniu przedstawicielowi Wykonawcy i odnotowywane na dokumencie odbioru bielizny oraz przez program, który musi umożliwić złożenie reklamacji niezgodności otrzymanego asortymentu. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego usunięcia przyczyn reklamacji. Bielizna wyprana niedokładnie musi być wyprana ponownie, jednak bez obciążania Zamawiającego kosztami prania tej bielizny.
10. Zamawiający zastrzega sobie prawo do minimum comiesięcznej kontroli jakości świadczonej usługi w trakcie i po jej wykonaniu. Zamawiający dokonuje kontroli we wszystkich komórkach organizacyjnych (oddziałach) przy udziale przedstawicieli Wykonawcy. Strony sporządzają po przeprowadzonej kontroli protokół z oceny jakości usług świadczonych przez Wykonawcę, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron. Protokół podpisują przedstawiciele Zamawiającego i Wykonawcy. Integralną częścią protokołu jest ankieta, której wzór stanowi załącznik nr 6 do projektu umowy: ”Ankieta - ocena, jakości świadczonej usługi prania oraz transportu bielizny szpitalnej, odzieży ochronnej, roboczej i materacy”. Ocena dokonywana jest z użyciem skali od oceny bardzo dobrej do niedostatecznej. W protokóle powinny znajdować się również wszystkie inne uwagi dotyczące wykonania usługi wraz z podpisem osoby zgłaszającej uwagi. Do zgłaszania uwag Zamawiający wyznacza pielęgniarki/położne oddziałowe i koordynujące lub inne osoby przez niewskazane. W razie protokółu stwierdzającego nienależycie wykonaną usługę Zamawiający ma prawo do naliczania kar umownych.

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wizytacji i kontroli stanu sanitarno-epidemiologicznego pomieszczeń pralni, kontroli prawidłowości pakowania i wydawania bielizny, kontroli właściwego przebiegu procesu dezynfekcji środka transportu, prawidłowości postępowania z czystą i brudną bielizną, co najmniej 2 razy do roku. Strony sporządzają po przeprowadzonej kontroli protokół z oceny jakości usług świadczonych przez Wykonawcę, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron. Protokół podpisują przedstawiciele Zamawiającego i Wykonawcy. W protokole powinny znajdować się wszystkie inne uwagi dotyczące przeprowadzonej kontroli wraz z podpisem osoby zgłaszającej uwagi. W razie protokołu stwierdzającego nienależycie wykonaną usługę Zamawiający ma prawo do naliczania kar umownych.

12. Wykonawca zobowiązany będzie do dokonywania na własny koszt badań mikrobiologicznych oceniających skuteczność dezynfekcji w procesie prania, tj. 10 wymazów z suchej bielizny szpitalnej i operacyjnej pobranych u Zamawiającego po dostarczeniu bielizny, a przed przekazaniem do użytkownika, nie rzadziej niż raz na kwartał oraz każdorazowo na wezwanie Zamawiającego, a kopię tych badań przekazywał do Zamawiającego w czasie nie dłuższym niż 7 dni od uzyskania wyników przeprowadzonej oceny.  W razie nie respektowania powyższych zapisów, Zamawiający ma prawo do naliczania kar umownych.
13. Wykonawca zobowiązany będzie do przejęcia 1 pracownika Zamawiającego w trybie art.23 ¹ kodeksu pracy.

14. Zamawiający wynajmie odpłatnie Wykonawcy usługi pomieszczenia w budynku głównym Szpitala przy ul. Toruńskiej 7, o powierzchni 28,4 m² oraz pomieszczenie w budynku technicznym Szpitala przy ul. Poznańskiej 79 na kondygnacji 01 o powierzchni 215,05 m² z przeznaczeniem na magazynek podręczny oraz pomieszczenie do dezynfekcji wózków transportowych. Miesięczny koszt dzierżawy powierzchni 12,55 zł/m²+VAT. Wykonawca zobowiązany będzie do niniejszego wynajmu. Koszty eksploatacji za dostarczone media: woda, prąd-według wskazań licznika, opłaty za telefon według bilingu, wywóz odpadów komunalnych – zgodnie z umową zawartą przez Zamawiającego z wykonawcą świadczącym usługę usuwania odpadów komunalnych.

Obecne ceny to:

Zimna woda użytkowa – 2,71 zł/m3, ścieki – 6,61 zł/m3, energia elektryczna – 421,20 zł MWh, odpady komunalne – 55,00 zł/tona, podane ceny są cenami netto, do opłat tych doliczony zostanie stosowny podatek VAT.
Termin realizacji zamówienia:

Realizacja zamówienia następować będzie przez okres 48 miesięcy od dnia zawarcia umowy z wykonawcą wyłonionym w wyniku postępowania o zamówienie publiczne (przewidywany okres trwania umowy 01.12.2014 r. do 30.11.2018 r.)

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych, 

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych i równoważnych.

Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówienia publicznego w dynamicznym systemie zakupów.

Zamawiający nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej.

Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień uzupełniających.

C. Informacje o warunkach, jakie muszą bezwzględnie spełniać Wykonawcy ubiegający się o udzielenie zamówienia określonego w części B oraz opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tych warunków:

 O zamówienie mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 

1. spełniają warunki dotyczące:

1) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania,

2) posiadania wiedzy i doświadczenia, tj. w okresie ostatnich trzech latach przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie Wykonawca wykonał lub wykonuje co najmniej jedną usługę odpowiadającą swoim rodzajem usłudze stanowiącej przedmiot zamówienia (usługa pralnicza) o wartości brutto minimum 2 000 000,00 PLN. 

3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej, tj. posiadają opłaconą polisę, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia o sumie gwarancyjnej nie niższej niż  500 000,00 PLN.
2. nie podlegają wykluczeniu zgodnie z treścią art. 24 ust 1 i 2 ustawy Pzp.

D. Lista wymaganych oświadczeń lub dokumentów

I. Na dowód wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 oraz ust. 2 pkt. 5 ustawy zobowiązani są przedstawić następujące dokumenty: 

1) oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy – druk w załączeniu ,
2) aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert
3) aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków lub zaświadczenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - dokument ten, winien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

4) aktualne zaświadczenie właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia społecznego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, lub potwierdzenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – dokument ten winien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

5) aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4–8 ustawy dokument ten, winien być wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,

6) aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy – dokument ten, winien być wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,

7) aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 10 i 11 ustawy, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert,

8) listę podmiotów należących do tej samej grupy kapita​łowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, albo informacji o tym, że Wykonawca nie należy do grupy kapitałowej,

9) jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zamiast dokumentów, o których mowa:

· w pkt 2 – 4 oraz 6 - składa dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:
a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości,

b) nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne albo, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu,

c) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie,
· w pkt 5 i 7 – składa zaświadczenie właściwego organu sądowego lub administracyjnego miejsca zamieszkania albo zamieszkania osoby, której dokumenty dotyczą, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4 – 8, 10 i 11 ustawy.

10) jeżeli, w przypadku wykonawcy mającego siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, osoby, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5–8, 10 i 11 ustawy, mają miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wykonawca składa w odniesieniu do nich zaświadczenie właściwego organu sądowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania, dotyczące niekaralności tych osób w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 5–8, 10 i 11 ustawy, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, z tym, że w przypadku, gdy w miejscu zamieszkania tych osób nie wydaje się takich zaświadczeń – zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania tych osób lub przed notariuszem. 

Wyżej wymienione dokumenty powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert, za wyjątkiem dokumentu wymienionego w ppkt b, który powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert. 

Jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt 9, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie, w którym określa się także osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy, złożone przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem. Przepisy dotyczące terminów wystawienia niniejszych dokumentów stosuje się odpowiednio.
II. W celu zweryfikowania zdolności Wykonawcy do należytego wykonania udzielonego zamówienia oraz warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy zobowiązani są przedstawić następujące dokumenty: 

1) oświadczenie o spełnieniu warunków określonych w art. 22 ust. 1 – druk w załączeniu.
2) na potwierdzenie spełnienia warunku posiadania niezbędnej wiedzy i doświadczenia należy przedstawić wykaz wykonanych lub wykonywanych głównych usług (przynajmniej jednej o wartości brutto minimum 2 000 000,00 PLN) w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie – druk w załączeniu.
Wykonawca do wykazu musi dołączyć dowody czy usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie. Dowodami są poświadczenia, z tym, że w odniesieniu do nadal wykonywanych usług poświadczenie powinno być wydane nie wcześniej niż na 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert. Jeżeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest wstanie uzyskać poświadczenia może załączyć oświadczenie. W przypadku, gdy Zamawiający jest podmiotem na rzecz, którego usługi wskazane w wykazie zostały wcześniej wykonane, Wykonawca nie ma obowiązku przedkładania dowodów.      

3) w celu potwierdzenia warunku dotyczącego sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia, Wykonawca załączy do oferty opłaconą polisę OC (o sumie gwarancyjnej nie niższej niż 500 000,00 PLN) w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia. 
Polisa/dokument winien być ważny na cały okres trwania realizacji zamówienia, a w przypadku, gdy jest to okres krótszy, Zamawiający wymaga by były one ważne przynajmniej na dzień składania ofert. Jednocześnie Wykonawca zobowiązany jest do oferty załączyć oświadczenie o przedłużeniu (str. 46 SIWZ) ważności polisy/dokumentu na cały okres realizacji przedmiotu zamówienia
Ad. 2, 3

Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. W takiej sytuacji Wykonawca zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.

W przypadku, gdy podmioty te będą brały udział w realizacji części zamówienia Wykonawca zobowiązany jest załączyć do oferty w odniesieniu do tych podmiotów: dokumenty wymienione w pkt. I. 1- 7 i 9-10 

Jeżeli Wykonawca, wykazując spełnienie warunku z pkt. II. 3, polega na zdolnościach finansowych innego podmiotu, wymaga się przedłożenia przez ten podmiot opłaconej polisy a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia. 

III. W celu potwierdzenia, że oferowana usługa odpowiada wymaganiom określonym przez Zamawiającego Wykonawcy są zobowiązani załączyć do oferty: 
1) wykaz niezbędnych do wykonania zamówienia środków do dezynfekcji i prania, jakie Wykonawca będzie stosował w trakcie realizacji zamówienia,

2) oświadczenie Wykonawcy, że m.in. zapoznał się z treścią niniejszej specyfikacji, załączonymi projektami umów i akceptuje określone w nich warunki , a środki do dezynfekcji i prania stosowane przez niego w trakcie realizacji zamówienia są dopuszczone do obrotu i stosowania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej zgodnie z obowiązującymi przepisami, a w szczególności z przepisami ustawy Prawo farmaceutyczne oraz ustawy o wyrobach medycznych – druk w załączeniu,

3) wykaz procedur higienicznych dotyczących transportu bielizny czystej i brudnej, postępowania z bielizną czystą, brudną, skażoną, i zanieczyszczoną, postępowania z odzieżą ochronną i roboczą
4) opinię wydaną przez Państwowego Inspektora Sanitarnego właściwego ze względu na miejsce wykonywania usługi, że Wykonawca posiada pralnię posiadającą barierę higieniczną oraz środki transportu spełniające wymogi przewożenia bielizny szpitalnej i operacyjne
5) aktualną opinię właściwego powiatowego inspektora sanitarnego potwierdzającą, że Wykonawca spełnia wymagania dotyczące transportu bielizny szpitalnej z zachowaniem barier sanitarnych wystawioną nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert
6) zaświadczenie niezależnego podmiotu uprawnionego do kontroli jakości potwierdzającego, że wykonywane usługi odpowiadają określonym normom lub specyfikacjom technicznym np. certyfikat ISO 9001

7) zaświadczenie/certyfikat niezależnego podmiotu zajmującego się poświadczaniem zgodności działań wykonawcy z normami jakościowymi, potwierdzający, że pralnia, w której wykonywana będzie usługa posiada wdrożony i certyfikowany system zarządzania jakością RABC – system kontroli skażenia biologicznego w zakresie usług prania, dezynfekcji oraz wynajmu bielizny, odzieży i obłożeń operacyjnych zgodny z polska normą PN-EN14065:2005
8) wyniki z badań mikrobiologicznych (na potwierdzenie systemu RABC) wykonanych w Wojewódzkiej Stacji Sanitarno Epidemiologicznej lub innym Akredytowanym Laboratorium Mikrobiologicznym wykonane nie wcześniej niż 6 miesięcy przed terminem składania ofert. Wykonawca zobowiązany jest załączyć do oferty po minimum 1 wyniku badań dotyczących czystości mikrobiologicznej odzieży szpitalnej, bielizny szpitalnej, materacy, powierzchni płaskich, wózków transportowych, powietrza w zakładzie pralniczym metodą zderzeniową

UWAGA!
Zamawiający zastrzega sobie prawo do zażądania (po otwarciu ofert, w trakcie realizacji umowy) 

1. dokumentów potwierdzających dopuszczenie do obrotu i stosowania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oferowanych w postępowaniu środków do dezynfekcji i prania stosowanych w trakcie realizacji zamówienia – w przypadku, gdy przepisy prawa nakładają obowiązek posiadania takich dokumentów
2. kart charakterystyki substancji niebezpiecznych

3. pozytywnej opinii Instytutu Matki i Dziecka lub innej równoważnej instytucji dla środków do prania bielizny noworodkowej i niemowlęcej
Dokumenty, o których mowa w pkt D.I-III winny zostać przedstawione w formie oryginału lub kserokopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub osobę upoważnioną z zachowaniem sposobu reprezentacji, opatrzone datą. W przypadku składania elektronicznych dokumentów powinny być one opatrzone przez Wykonawcę bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu.
IV. Ponadto Wykonawcy zobowiązani są do załączenia do oferty następujących dokumentów:

1) wypełniony i podpisany formularz ofertowy – druk w załączeniu,

2) dowód wniesienia wadium (w przypadku wnoszenia wadium w formie niepieniężnej kopie dokumentu należy wpiąć do oferty, a oryginał w osobnej „koszulce” dołączyć do oferty; w przypadku dokonania przelewu prosimy o ksero dowodu przelewu),

3) oświadczenie Wykonawcy wskazujące, która część zamówienia zostanie powierzona Podwykonawcom – zgodnie z zapisami pkt. „Q” SIWZ.

4) pełnomocnictwo do podpisania oferty (w oryginale lub kopii poświadczonej notarialnie) – w przypadku, gdy ofertę podpisuje osoba nie wymieniona w KRS (Dział 2) – jako osoba upoważniona do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy,

5) dokument ustanawiający pełnomocnika w przypadku składania oferty wspólnej (art. 23 ustawy).

Wyżej wymienione dokumenty winny zostać przedstawione w formie oryginału, opatrzone datą i podpisem przez Wykonawcę lub osobę upoważnioną z zachowaniem sposobu reprezentacji, a w przypadku dokumentu określonego w pkt 4 w formie oryginału lub kopii poświadczonej notarialnie.

Dokumenty wymienione w w pkt D.1-IV należy ułożyć według kolejności przedstawionej w „Wykazie Dokumentów Wymaganych Od Wykonawców” stanowiącym załącznik do niniejszej SIWZ.

V. Informacja dotycząca składania ofert Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (art. 23 ustawy).

1) W przypadku, gdy Wykonawcy występują (składają ofertę) wspólnie muszą ustanowić pełnomocnika (lidera) do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie niniejszego zamówienia publicznego albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. W tym celu należy załączyć do oferty stosowne pełnomocnictwo bądź umowę, z której wynikać będzie takie pełnomocnictwo. Z treści pełnomocnictwa lub umowy musi dokładnie wynikać zakres umocowania.

2) W przypadku, gdy Wykonawcy występują wspólnie każdy z nich musi złożyć dokumenty i oświadczenia, o których mowa w pkt D.I. Dokumenty wymagające potwierdzenia „za zgodność z oryginałem” podpisuje Wykonawca, którego dokument dotyczy. 
3) W przypadku, gdy Wykonawcy występują wspólnie wystarczającym jest, aby dokumenty i oświadczenia, o których mowa w pkt D.II, D.III. i D.IV (1 – 3) zostały złożone, jako jeden dokument podpisany przez pełnomocnika.

4) Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane będą wyłącznie z pełnomocnikiem (liderem).

5) Przy składaniu wszelkich dokumentów, w których widnieje słowo „Wykonawca”, w miejscu np. „nazwa i adres Wykonawcy” należy wpisać pełne dane dotyczące konsorcjum (skład konsorcjum), a nie pełnomocnika konsorcjum.

E. Kryteria wyboru oferty

Cena brutto - ocenie podlegać będzie wartość brutto zaproponowana przez Wykonawcę w Formularzu Ofertowym wyliczoną według instrukcji tam zawartych.

F. Znaczenie poszczególnych kryteriów wyboru oferty: 
Za najkorzystniejszą uznana zostanie oferta z najniższą ceną.
G. Sposób przygotowania oferty i tryb jej złożenia

1. Każdy Wykonawca może złożyć w niniejszym postępowaniu tylko jedną ofertę. 

2. Oferta powinna być przygotowana zgodnie z wymogami zawartymi w niniejszej specyfikacji i odpowiadać jej treści. Wszystkie formularze załączone do niniejszej SIWZ stanowią jej integralną część i należy je wypełnić ściśle według wskazówek.

3. Oferta musi być sporządzona w języku polskim, w formie zapewniającej pełną czytelność jej treści.

4. Oferta oraz wszystkie wymagane załączniki wymagają podpisu osób uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z wymaganiami ustawowymi.

5. Poprawki w ofercie muszą być naniesione czytelnie oraz opatrzone datą i podpisem osoby podpisującej ofertę.

6. Kartki oferty należy ponumerować kolejno i trwale spiąć.

7. Oferta powinna zawierać spis treści.
8. Na stronie tytułowej należy umieścić oznakowanie „Oferta – Pranie” oraz informacje identyfikujące Wykonawcę, w tym pełną nazwę firmy, adres, telefon, faks, e-mail oraz dane osoby kontaktowej. 

9. W przypadku, gdyby oferta zawierała informacje, stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca winien w sposób niebudzący wątpliwości zastrzec, które spośród zawartych w ofercie informacji stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa i odpowiednio je oznaczyć.

Dokumenty składające się na ofertę należy doręczyć Zamawiającemu w zamkniętej kopercie. Koperta winna zawierać nazwę Wykonawcy, być opieczętowana w sposób uniemożliwiający jej otwarcie bez uszkodzenia pieczątek oraz oznakowana w następujący sposób:

„PRZETARG NIEOGRANICZONY – Pranie”

„NIE OTWIERAĆ PRZED TERMINEM OTWARCIA OFERT"

W przypadku, gdy Wykonawca korzysta z usług „poczty kurierskiej” oferta nie powinna znajdować się bezpośrednio w opakowaniu (kopercie) dostarczonym przez „pocztę kurierską”, lecz być zamknięta jeszcze w kopercie spełniającej powyższe wymagania.

Wycofanie lub zmiana złożonej oferty

Jeśli Wykonawca korzystając z uprawnień zawartych w art. 84 ust. 1 ustawy zdecyduje się, przed upływem terminu do składania ofert, na zmianę lub wycofanie uprzednio złożonej oferty, to należy dokonać tego w następującej formie: 
 1) W przypadku wycofania 

Oświadczenie o wycofaniu oferty winno być podpisane w obowiązującym trybie przez osoby upoważnione do występowania w imieniu Wykonawcy (najlepiej te, które podpisały złożoną ofertę). Oświadczenie winno być złożone zamawiającemu w kopercie oznaczonej jak w przypadku oferty z dodatkowym widocznym napisem "Wycofanie oferty".

 2) W przypadku zmiany oferty 

Zmiana oferty (jej części) może nastąpić wyłącznie przez pisemne oświadczenie osób upoważnionych do występowania w imieniu Wykonawcy (najlepiej tych, które podpisały złożoną ofertę) o zakresie i przedmiocie zmiany. Zmiana taka powinna nastąpić poprzez jednoznaczne i niepowodujące wątpliwości Zamawiającego, wycofanie tej części oferty, w której Wykonawca dokonuje zmiany i przesłanie nowej treści w kopercie oznaczonej, jak w przypadku oferty z dodatkowym widocznym napisem: "Zmiana oferty".

Inne formy zwrócenia się o zmianę lub wycofanie oferty (drogą telefoniczną, faksem, osobiście przez przedstawicieli Wykonawcy lub pisemnie, lecz w formie niespełniającej powyższych wymogów i inne) - nie będą skuteczne.

H. Termin, do którego Wykonawca będzie związany ofertą

Ustala się termin związania Wykonawcy złożoną przez niego ofertą na okres 60 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

I. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert

Miejsce i termin składania ofert:

Miejsce złożenia – bezwzględnie Kancelaria Zamawiającego w godz. 700-1435.

Termin złożenia – do godz. 900 dnia 08 października 2014 r.

Oferty, które wpłyną po tym terminie nie będą rozpatrywane i zostaną zwrócone bez otwierania po upływie terminu do wniesienia odwołania. O fakcie złożenia oferty po terminie zamawiający niezwłocznie powiadomi wykonawcę.

Miejsce i termin otwarcia ofert:

Miejsce otwarcia – sala konferencyjna Zamawiającego (obok Sekretariatu).
Termin otwarcia – godz. 930 dnia 08 października 2014 r.
J. Sposób udzielania wyjaśnień dotyczących SIWZ oraz osoby upoważnione do kontaktowania się w imieniu Zamawiającego z Wykonawcami.

1. Wykonawca może zwrócić się na piśmie do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na sześć dni przed upływem terminu otwarcia ofert, pod warunkiem, że wniosek wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu do składania ofert. Zapytania złożone drogą faksową muszą zostać niezwłocznie potwierdzone na piśmie (złożonym osobiście, przesłanym pocztą lub dostarczonym przez kuriera). Z pismem przesłanym do Zamawiającego drogą faxową lub e-mailową po godzinie 14:35 Zamawiający może zapoznać się następnego dnia roboczego. Treść wyjaśnień (odpowiedzi) przekazana zostanie wszystkim wykonawcom, którym doręczono SIWZ, bez ujawniania źródła zapytania, zostanie ona również niezwłocznie zamieszczona na stronie internetowej zamawiającego.

2. Zamawiający dopuszcza przekazywanie oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji drogą faksową lub elektroniczną wraz z niezwłocznym potwierdzeniem ich na piśmie (drogą pocztową).

3. Nie przewiduje się zwoływania zebrania Wykonawców dla wyjaśnienia wątpliwości dotyczących SIWZ.

4. Do kontaktowania się z Wykonawcami upoważnieni są: 

· odnośnie przedmiotu postępowania: Z-ca Dyrektora ds pielęgniarstwa – Danuta Brykowska, tel. 62 765-14-45, fax 62 757-13-23
· odnośnie procedury / przebiegu postępowania: Kierownik Działu Zamówień Publicznych – mgr Mariusz Pawlaczyk tel. 62 765-13- 97, St. Inspektor. ds Zamówień publicznych Hieronim Cuper tel. 62 765-14-51, fax 62 757-13-23.
K. Wymagania dotyczące wadium

Warunkiem udziału w postępowaniu jest wniesienie wadium w wysokości 100 000,00 PLN (słownie: sto tysięcy złotych 00/100).         

Wadium należy wnieść przed upływem terminu składania ofert określonego w punkcie I niniejszej SIWZ – dotyczy również wadium składanego w formie pieniężnej. Formę wniesienia wadium wybiera Wykonawca spośród przewidzianych w art. 45 ust. 6 ustawy.

Wadium wnoszone w formie pieniężnej należy wpłacić przelewem na rachunek bankowy:

BZ WBK S.A. 5 Oddział w Kaliszu nr 90 1500 1432 1214 3004 7163 0000 z dopiskiem „Wadium w przetargu na usługę prania”. 

Za termin wniesienia wadium w formie pieniężnej zostanie przyjęty termin uznania rachunku Zamawiającego.

W przypadku wnoszenia wadium w innych formach niż pieniężna oryginał dowodu ich wniesienia należy załączyć do oferty w osobnej koszulce lub zdeponować w kasie Zamawiającego w godz. 700 - 1430. 

Kserokopie dowodu wniesienia wadium np. dowód przelania pieniędzy na konto Zamawiającego czy gwarancję bankową należy wpiąć trwale do oferty.

W przypadku wnoszenia wadium w formie gwarancji lub poręczenia przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia konieczne jest wymienienie w ich treści wszystkich wykonawców w sytuacji, gdy składają oni jeden wspólny dokument.
L. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy

Przed podpisaniem umowy, Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana musi wnieść zabezpieczenie należytego wykonania umowy (zwanego dalej „zabezpieczeniem”) w wysokości 2 % maksymalnej wartości nominalnej zobowiązania Zamawiającego wynikającego z umowy (po zaokrągleniu do pełnych dziesiątek złotych).
Przez maksymalną wartość nominalnego zobowiązania Zamawiającego rozumie się cenę ofertową zawartą w ,,Formularzu ofertowym”.

Formę wniesienia zabezpieczenia Wykonawca wybiera spośród przewidzianych w art. 148 ust. 1 ustawy. Jednocześnie informujemy, że nie dopuszczamy wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w następującej formie: w wekslach z poręczeniem wekslowym banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, przez ustanowienie zastawu na papierach wartościowych emitowanych przez Skarb Państwa lub jednostkę samo​rządu terytorialnego, przez ustanowienie zastawu rejestrowego na zasadach określonych w przepisach o zastawie rejestrowym i re​jestrze zastawów.

W przypadku wniesienia zabezpieczenia w innej formie niż pieniężna oryginał dokumentu potwierdzającego wniesienie zabezpieczenia powinien zostać dostarczony wraz z kopią poświadczoną za zgodność z oryginałem.

Za datę wniesienia zabezpieczenia w formie pieniężnej przyjmuje się datę uznania podanego w części „K” SIWZ rachunku Zamawiającego.

Za datę wniesienia zabezpieczenia w formie niepieniężnej uważa się datę złożenia stosownego ważnego dokumentu u Zamawiającego.

W przypadku złożenia zabezpieczenia w formie gwarancji i poręczeń, powinny one być wystawione na okres obejmujący wykonanie zamówienia. 

Zabezpieczenie zostanie zwrócone w terminie 30 dni od dnia zakończenia świadczenia usługi i uznania jej przez Zamawiającego za należycie wykonaną.

M. Tryb otwarcia i oceny ofert

Otwarcia, badania i oceny ofert dokona Komisja Przetargowa powołana zarządzeniem Dyrektora Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego im. Ludwika Perzyny w Kaliszu.
Otwarcie ofert

Otwarcie ofert jest jawne i odbywa się według zasad przewidzianych w art. 86 ustawy.

W pierwszej kolejności otwarte zostaną koperty z napisem „Wycofane”. Koperty z ofertami, których wycofanie będzie dotyczyć, nie zostaną otwarte. W ostatniej kolejności zostaną otwarte koperty z napisem „Zmiana”.
Badanie i ocena ofert

Badanie i ocena złożonych ofert polegać będzie najpierw na ustaleniu, zgodnie z poniższymi punktami I i II, czy złożona oferta może być oceniana według kryteriów wyboru najkorzystniejszej oferty, a następnie na wyborze najkorzystniejszej oferty zgodnie z kryteriami oceny ofert zawartymi w punkcie E i F niniejszej SIWZ i według zasad określonych w punkcie III.
I. Na tym etapie etapie nastąpi badanie ofert pod względem ich zgodności z wymaganiami formalnymi określonymi w SIWZ, odnośnie:

· zachowania terminu złożenia oferty,

· kompletności oferty pod względem wymaganych dokumentów i oświadczeń,

· zachowania formy pisemnej przy sporządzaniu oferty oraz wymogów odnośnie sposobu przygotowania oferty przewidzianych w punkcie G niniejszej SIWZ (np. podpisy osób upoważnionych do reprezentowania Wykonawcy itp.)
II. Na tym etapie nastąpi badanie ofert pod względem: spełniania przez Wykonawców warunków ubiegania się o udzielenie zamówienia określonych w art. 22 ust. 1 oraz braku podstaw do wykluczenia Wykonawców na podstawie art. 24 ust. 1 i 2 ustawy na podstawie złożonych dokumentów. Zamawiającemu przysługuje merytoryczna ocena treści złożonych dokumentów (ich prawdziwość i wiarygodność). 

III. W wyniku oceny nieodrzuconych ofert za najkorzystniejszą uznana zostanie oferta z najniższą ceną.

N. Środki ochrony prawnej przysługujące Wykonawcy w toku postępowania

Wykonawcom, których interes w uzyskaniu zamówienia doznał lub może doznać uszczerbku w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w Dziale VI ustawy „Środki ochrony prawnej”. 

O. Ogłoszenie o wynikach postępowania

1. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta spełnia wymagania określone w ustawie i SIWZ oraz zostanie uznana za najkorzystniejszą zgodnie z przyjętymi kryteriami oceny ofert, tj. uzyska największą ilość punktów.

2. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi Wykonawców, którzy złożyli ofertę o wyborze najkorzystniejszej oferty, wykonawcach, których oferty zostały odrzucone oraz o wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia podając uzasadnienie faktyczne i prawne

3. O unieważnieniu postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający zawiadomi równocześnie wszystkich Wykonawców, którzy ubiegali się o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne.

4. Informacje, o których mowa w pkt. 2 i 3, zostaną również zamieszczone na tablicy ogłoszeń Zamawiającego znajdującej się na kondygnacji III C oraz na stronie internetowej Zamawiającego.

P. Informacja o formalnościach, jakich należy dopełnić po wyborze oferty celem zawarcia umowy

Po uprawomocnieniu się wyników postępowania Wykonawcy, którego oferta została wybrana przesłana zostanie umowa w sprawie zamówienia publicznego celem jej podpisania. W przypadku nieodesłania podpisanego egzemplarza umowy w terminie 10 dni od daty jego otrzymania Zamawiający uzna to za uchylanie się od podpisania umowy. Zamawiający może wskazać również inny sposób zawarcia umowy.

Q. Podwykonawstwo – podwykonawcy

1. Zgodnie z art. 36 ust. 4 ustawy Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę części zamówienia, której wykonanie Wykonawca powierzy podwykonawcom.

2. Brak wskazania w ofercie części zamówienia/zakresu robót, których wykonanie Wykonawca powierzy podwykonawcom skutkuje brakiem możliwości zmiany stanowiska Wykonawcy w tym zakresie przy zawieraniu umowy i jej realizacji. 
3. Zamawiający nie wskazuje wzoru dokumentu, na którym wykonawca składa oświadczenie, o którym mowa w pkt 1 Wykonawca może, zatem złożyć takie oświadczenie w dowolnym miejscu w swojej ofercie. Brak podania informacji w ofercie przez Wykonawcę w zakresie podwykonawstwa uważa się za równoznaczne z tym, że zamówienie zostanie wykonane bez udziału podwykonawców. 

4. Za podwykonawcę uważa się każdą osobę trzecią, której wykonawca zleca realizację jakiejkolwiek części zamówienia z wyłączeniem: poddostawców i osób fizycznych zatrudnionych u wykonawcy na umowę zlecenia lub o dzieło.
R. Projekt umowy

Zamawiający przewidział dwa projekty umów, na podstawie, których zostaną zawarte przyszłe umowy. Projekt umowy nr 1 na świadczenie usługi pralniczej oraz projekt umowy nr 2 na umowy najmu pomieszczeń. 

Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą będą prowadzone wyłącznie w walucie polskiej. 

S. Lista załączników

1. Potrzeby bielizny szpitalnej dla poszczególnych oddziałów
2. Projekty umów
3. Formularz ofertowy

4. Wzory oświadczeń

5. Wykaz wymaganych dokumentów i kolejność ich ułożenia
  Projekt umowy nr 1 (świadczenie usługi)
Zawarta w dniu …………………. roku pomiędzy Wojewódzkim Szpitalem Zespolonym 
im. Ludwika Perzyny z siedzibą w Kaliszu przy ulicy Poznańskiej 79 - Samodzielnym Publicznym ZOZ, NIP 618-20-25-893, zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym w Poznaniu, IX Wydział Gospodarczy KRS, 
nr KRS 0000251663, reprezentowanym przez:

1. lek. Wojciecha Grzelaka - Dyrektora

zwanym dalej Zamawiającym
a

firmą: ......................................................................................... z siedzibą w ..................................... przy ulicy ................................... reprezentowaną przez:

1. ...........................................................................................................................

2. ...........................................................................................................................

zwaną dalej Wykonawcą
Stosownie do dokonanego przez Zamawiającego na podstawie ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r 
(Dz. U. z 2013 r. poz. 907 – tekst jednolity, z późn. zm.) w trybie przetargu nieograniczonego (sprawa nr 45/14) wyboru oferty Wykonawcy, strony zawarły umowę następującej treści:

PRZEDMIOT UMOWY

§ 1

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi pralniczej oraz wynajmu bielizny szpitalnej i pościelowej wraz z serwisem oraz świadczenia usługi pralniczej odzieży ochronnej i roboczej wraz z serwisem z wykorzystaniem technologii RFID dla Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego im. Ludwika Perzyny w Kaliszu, dla obiektów mieszczących się w Kaliszu przy ul. Poznańskiej 79 oraz przy ul. Toruńskiej 7.

2. Przedmiot umowy w szczególności obejmuje:

a) świadczenie usługi prania wodnego i prania chemicznego bielizny pościelowej, szpitalnej, odzieży ochronnej i roboczej, koców, poduszek, materacy, pokrowców i innych, w tym świadczenie usługi prania z dezynfekcją chemiczno-termiczną zgodnie z wymogami sanitarno-epidemiologicznymi, z uwzględnieniem oddziału obserwacyjno-zakaźnego i bloku operacyjnego, sal porodowych, pracowni hemodynamiki oraz bielizny noworodkowej oraz zgodnie z zaleceniami producenta,

b) płukanie bielizny szpitalnej,

c) płukanie odzieży ochronnej i roboczej pracowników przy użyciu płynu antystatycznego,

d) suszenie, prasowanie, maglowanie, odplamianie,

e) serwis (usługi szwalniczo-krawieckie) – bieżącą reparację bielizny pościelowej oraz odzieży ochronnej i roboczej (m.in. przyszywanie guzików, zamków, troków, zszywanie rozdarć, cerowanie) oraz wyselekcjonowanie bielizny i odzieży uszkodzonej w wyniku prania lub zużycia, 

f) wynajem bielizny szpitalnej i pościelowej w asortymencie określonym w Załączniku Nr 3 do niniejszej umowy,
g) odbiór brudnej bielizny szpitalnej i pościelowej oraz odzieży ochronnej i roboczej, załadunek i transport oraz przywóz i rozładunek czystej bielizny szpitalnej i pościelowej oraz odzieży ochronnej i roboczej loco obiekt Zamawiającego przy ul. Poznańskiej 79 i ul. Toruńskiej 7,

h) transport Wykonawcy zgodny z obowiązującymi wymaganiami sanitarnymi i epidemiologicznymi na warunkach określonych w specyfikacji istotnych warunków zamówienia dot. przedmiotu umowy oraz zawartych w niniejszej umowie.

3. Na okoliczność dzierżawy pomieszczeń z przeznaczeniem na magazynek podręczny oraz pomieszczeń do dezynfekcji wózków transportowych zostanie zawarta odrębna umowa pomiędzy Zamawiającym 
a Wykonawcą.

4. Sposób i zasady wykonywania przedmiotu zamówienia zostały określone w Załączniku Nr 1 do niniejszej umowy, stanowiącym jej integralną część.

( 2

1. Wykonawca oświadcza, że przejmuje 1 pracownika Zamawiającego w trybie art. 231 kodeksu pracy.

2. Akta osobowe pracownika będą przekazane protokołem.

WYNAGRODZENIE

( 3

1. Szacunkową wartość przedmiotu umowy w dniu jej podpisywania ustala się, z zastrzeżeniem ust. 3 niniejszego paragrafu, na kwotę brutto …………….. PLN (słownie: złotych 00/100).

2. Wynagrodzenie Wykonawcy jest iloczynem ilości kilogramów wypranej, suchej bielizny oraz sztuk wyczyszczonych materacy i ceny brutto 1 kg lub 1 szt., tj. :

a) świadczenie usług pralniczych oraz wynajem bielizny szpitalnej i pościelowej wraz z serwisem ………………….PLN
netto za 1 kg,
b) świadczenie usług pralniczych odzieży ochronnej i roboczej wraz z serwisem ………..PLN netto za 1 kg
c) czyszczenie materacy ………………PLN netto za 1 szt., co jest zgodne z ofertą Wykonawcy z dnia ......................... 2014 r., której kopia stanowi Załącznik nr 2 do niniejszej umowy.
3. Podstawą wynagrodzenia jest faktyczna ilość kilogramów wypranej bielizny oraz sztuk wyczyszczonych materacy, uzależniona od faktycznych potrzeb Zamawiającego, m.in. od ilości hospitalizowanych pacjentów.

TERMIN I MIEJSCE RALIZACJI UMOWY

( 4

4. Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony, tj. 48 miesięcy od dnia zawarcia umowy (przewidywany okres od dnia 01 grudnia 2014 roku do dnia 30 listopada 2018 r.)
5. Miejscem wykonywania usługi jest, adres: …………………………………………………………...
( 5
Czas wykonania usługi pralniczej nie może przekraczać 24 godzin od momentu odbioru od Zamawiającego bielizny brudnej do momentu dostarczenia do właściwej komórki organizacyjnej czystej bielizny, za wyjątkiem materacy, gdzie czas wykonania usługi nie może przekroczyć 72 godzin. 

WYNAJEM BIELIZNY
( 6

1. Wykonawca w ramach wynajmu, o którym mowa w §1 ust 2f niniejszej umowy zobowiązany jest do:
a) zapewnienia Zamawiającemu bielizny szpitalnej i pościelowej na zasadach wynajmu,
b) zapewnienia ilości bielizny szpitalnej i pościelowej zabezpieczającej prawidłowe funkcjonowanie oddziałów Zamawiającego,
c) oznakowania bielizny we własnym zakresie,
d) serwisowania – bieżącej reparacji wynajmowanej bielizny szpitalnej i pościelowej.

2. Wykonawca oświadcza, że wynajmowana Zamawiającemu bielizna jest jego własnością.
3. Asortyment bielizny szpitalnej i pościelowej będącej do dyspozycji Zamawiającego określa Załącznik Nr 3 do niniejszej umowy.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany ilości przedmiotu zamówienia na skutek zmian organizacyjnych Szpitala. Podane ilości są ilościami szacunkowymi i mogą ulec zmianie w zależności od rzeczywistych potrzeb z zastrzeżeniem ust. 5 i 6. 

5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zwiększenia o 10% ilości bielizny szpitalnej i pościelowej wynajmowanej wymienionej w załączniku do umowy, o którym mowa wyżej, co nie będzie stanowiło zmiany pozostałych warunków niniejszej umowy.  
6. W przypadku mniejszej ilości prania Wykonawca nie będzie dochodzić wypłaty wynagrodzenia oraz odszkodowania za niezrealizowanie przedmiotu umowy.

7. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia nowej bielizny szpitalnej i pościelowej będącej przedmiotem wynajmu Zamawiającemu na 2 tygodnie przed rozpoczęciem realizacji niniejszej umowy. Przekazanie bielizny odbędzie się na podstawie protokołu, podpisanego przez przedstawicieli obu strony.
8. W przypadku dostarczenia bielizny wynajmowanej uszkodzonej lub zniszczonej Wykonawca zobowiązany jest do natychmiastowej jej wymiany na nieuszkodzoną, niezniszczoną według zgłaszanego asortymentu i odpowiadającą tym samym parametrom.
9. Wspólnie przedstawiciele Wykonawcy i Zamawiającego dokonują raz na pół roku inwentaryzacji wynajmowanej bielizny, co zostanie udokumentowane protokołem. Na podstawie protokołów dokonuje się kasacji zużytej bielizny wynajmowanej. Wykonawca zobowiązany jest do uzupełnienia brakującej ilości i asortymentu bielizny wynikającej z kasacji.
10. Jeżeli Zamawiający używa bieliznę będącą przedmiotem wynajmu w sposób niezgodny z jej przeznaczeniem i mimo upomnienia nie przestaje jej używać w taki sposób lub, gdy zaniedbuje ją do takiego stopnia, że ulega uszkodzeniu lub utracie, tj.
a) poddaje bieliznę działaniu otwartego ognia,

b) powoduje mechaniczne uszkodzenie bielizny, 

c) poddaje ją działaniu naturalnych czynników atmosferycznych,

d) poplamienie bielizny środkami chemicznymi, których nie przewiduje procedura szpitalna,

e) utrata bielizny na skutek wyraźnego zaniedbywania lub kradzieży.
Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za powstałą szkodę lub utratę przedmiotu najmu obliczane 
w sposób podany w ust. 11 niniejszego paragrafu.

11. Wartość aktualną wynajmowanej bielizny dla celów ustalenia wynagrodzenia dla Wykonawcy za powstałą szkodę oblicza się w oparciu o cenę nowej bielizny powiększoną o 20% z tytułu jej przygotowania do wynajmu i pomniejszoną o 1/208 za każdy tydzień jej użytkowania.

WYMAGANIA ZAMAWIAJĄCEGO WOBEC WYKONAWCY
( 7

1. Wykonawca zobowiązany jest do: świadczenia usługi zgodnie z obowiązującymi wymaganiami sanitarno-epidemiologicznymi dla procesów dezynfekcji i prania w zależności od asortymentu bielizny i odzieży oraz zgodnie z technologią i warunkami obowiązującymi w placówkach służby zdrowia, bezwzględnie przestrzegając zaleceń Głównego Inspektora Sanitarnego, Polskiego Towarzystwa Zakażeń Szpitalnych, Stowarzyszenia Higieny Lecznictwa, z zastosowaniem dopuszczonych atestami środków piorących i dezynfekujących, gwarantujących właściwą jakość prania, nie powodujących przyspieszonego zużycia bielizny, zapewniających odpowiedni poziom bieli, trwałości koloru oraz utrzymujących wytrzymałość bielizny na rozciąganie i odpowiednie walory użytkowe, (środki piorące i dezynfekcyjne jako środki przydatności do prania bielizny szpitalnej muszą działać na wirusy, bakterie, prątki, grzyby i spory. Środki piorące i dezynfekcyjne muszą być stosowane zgodnie z zaleceniami Państwowego Zakładu Higieny, posiadać odpowiednie dokumenty potwierdzające dopuszczenie środków do stosowania w placówkach medycznych, gwarantować właściwą jakość prania nie powodując przyspieszonego zużycia bielizny). 

2. Wykonawca zobowiązany jest do:

1) przekazania Zamawiającemu wykazu stosowanych przy realizacji przedmiotu zamówienia środków piorących i dezynfekujących wraz z aktualnymi certyfikatami i deklaracjami, (każdorazowa zmiana tych środków będzie uzgadniana z osobą odpowiedzialną ze strony Zamawiającego za nadzór nad realizacją przedmiotu zamówienia),

2) zapewnienia transportu zgodnego z obowiązującymi wymaganiami sanitarnymi i epidemiologicznymi,

3) zapewnienia w ramach przedmiotu umowy (i w jego cenie):

a) worków foliowych rozpuszczalnych w wodzie oraz worków uszytych z materiału przeznaczonych do pakowania bielizny,

b) wózków/zamykanych kontenerów do transportu bielizny, 

c) druków dot. odbioru brudnej i dostawy czystej bielizny, o których mowa w punkcie następnym niniejszego paragrafu,

4) prowadzenia codziennej niezbędnej dokumentacji każdorazowego przyjęcia asortymentu brudnego i każdorazowego wydania asortymentu czystego (w dwóch egzemplarzach, po 1 egz. dla każdej ze stron):

a) kwity odbioru brudnej bielizny pościelowej, szpitalnej, odzieży ochronnej i roboczej oraz materacy - wzory druków stanowią Załącznik Nr 4, Załącznik Nr4a oraz Załącznik Nr 4b do umowy,

b) kwity dostawy czystej bielizny pościelowej, szpitalnej odzieży ochronnej i roboczej oraz materacy - wzory druków stanowią Załącznik Nr5, Załącznik Nr 5a do umowy oraz druk wg Załącznika Nr 4b (jak wyżej).

3. Wykonawca zobowiązany jest do: 

1) przygotowywania zestawienia miesięcznego wykonanej usługi, tj. przyjętego i wydanego asortymentu na podstawie wyżej wskazanych kwitów. (Zestawienie miesięczne jest podstawą do wystawienia przez niego faktury VAT po zakończeniu miesiąca).
2) dostarczania Zamawiającemu wraz z fakturą po zakończeniu miesiąca dokumentów z dokonanych procesów mycia i dezynfekcji wózków/zamykanych kontenerów oraz pojazdu do transportu bielizny (w formie sprawozdania), 
4. Wykonawca zobowiązany jest do: dokonywania na własny koszt badań mikrobiologicznych oceniających skuteczność dezynfekcji w procesie prania, tj. 10 wymazów z suchej bielizny szpitalnej i operacyjnej pobranych u Zamawiającego po dostarczeniu bielizny, a przed przekazaniem do użytkownika, nie rzadziej niż raz na kwartał oraz każdorazowo na wezwanie Zamawiającego, a kopię tych badań przekazywał do Zamawiającego w czasie nie dłuższym niż 7 dni od uzyskania wyników przeprowadzonej oceny.  

KONTROLA REALIZACJI UMOWY
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1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wykonania kontroli u Wykonawcy w zakresie warunków realizacji umowy, w tym kontroli świadczonych usług pod względem sanitarno-epidemiologicznym, kontroli zakupu i stosowania środków piorących i dezynfekcyjnych.

2. W celu realizacji uprawnienia, o którym mowa w ust.1 Wykonawca ma obowiązek w każdym czasie na żądanie Zamawiającego udostępnić pomieszczenia, urządzenia, w tym środki transportu oraz dokumentację związaną z realizacją przedmiotu umowy.

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do minimum comiesięcznej kontroli jakości świadczonej usługi w trakcie i po jej wykonaniu. Zamawiający dokonuje kontroli we wszystkich komórkach organizacyjnych (oddziałach) przy udziale przedstawicieli Wykonawcy. Strony sporządzają po przeprowadzonej kontroli protokół z oceny jakości usług świadczonych przez Wykonawcę, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron. Protokół podpisują przedstawiciele Zamawiającego i Wykonawcy. Integralną częścią protokołu jest ankieta, której wzór stanowi załącznik nr 6 do projektu umowy: ”Ankieta - ocena jakości świadczonej usługi prania oraz transportu bielizny szpitalnej, odzieży ochronnej, roboczej i materacy”. Ocena dokonywana jest z użyciem skali od oceny bardzo dobrej do niedostatecznej. W protokole powinny znajdować się również wszystkie inne uwagi dotyczące wykonania usługi wraz z podpisem osoby zgłaszającej uwagi. Do zgłaszania uwag Zamawiający wyznacza pielęgniarki/położne oddziałowe i koordynujące lub inne osoby przez niewskazane. W razie protokołu stwierdzającego nienależycie wykonaną usługę Zamawiający ma prawo do naliczania kar umownych.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wizytacji i kontroli stanu sanitarno-epidemiologicznego pomieszczeń pralni, kontroli prawidłowości pakowania i wydawania bielizny, kontroli właściwego przebiegu procesu dezynfekcji środka transportu, prawidłowości postępowania z czystą i brudną bielizną, co najmniej 2 razy do roku. Strony sporządzają po przeprowadzonej kontroli protokół z oceny jakości usług świadczonych przez Wykonawcę, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron. Protokół podpisują przedstawiciele Zamawiającego i Wykonawcy. W protokole powinny znajdować się wszystkie inne uwagi dotyczące przeprowadzonej kontroli wraz z podpisem osoby zgłaszającej uwagi. W razie protokołu stwierdzającego nienależycie wykonaną usługę Zamawiający ma prawo do naliczania kar umownych.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wykonania okresowych badań mikrobiologicznych na czystość prania bielizny.

6. Na każde żądanie Zamawiającego, Wykonawca udostępni protokoły kontroli właściwej dla pralni Inspekcji Sanitarnej.

REKLAMACJE
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1. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego uchybień w wykonaniu umowy przez Wykonawcę, Zamawiający niezwłocznie poinformuje Wykonawcę o zaistniałym uchybieniu i wezwie do ich usunięcia w wyznaczonym terminie.

2. Zamawiający zastrzega sobie w szczególności prawo do reklamacji usługi w przypadku, gdy bielizna po praniu:

1) będzie wyprana niedokładnie, pognieciona, wilgotna,

2) nie będzie się zgadzał stan ilościowy i asortymentowy,

3) ulegnie zniszczeniu w czasie prania, jeśli stanowi własność Zamawiającego,

4) będzie dostarczana po terminie wskazanym w umowie.

3. Reklamacje będą odnotowane w dokumencie odbioru bielizny.

4. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego usunięcia przyczyn reklamacji.

5. Bielizna wyprana niedokładnie musi być wyprana ponownie, jednak bez obciążania Zamawiającego kosztami prania tej bielizny.

ODPOWIEDZIALNOŚĆ WYKONAWCY
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1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność, wobec Zamawiającego oraz organów kontrolnych (w tym inspekcji sanitarnej i pracy), za skutki realizacji lub zaniechania wykonywania usług, o których mowa w § 1 leżących po stronie Wykonawcy.
2. Ryzyko utraty lub zniszczenia przekazanego do prania asortymentu obciąża Wykonawcę.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody i braki w mieniu Zamawiającego powstałe z winy Wykonawcy w czasie trwania umowy.

4. Ewentualne kary wymierzone przez właściwe organy i instytucje z tytułu nieprzestrzegania przepisów sanitarno - higienicznych oraz przepisów bhp, w związku z usługami będącymi przedmiotem umowy, obciążają Wykonawcę tych usług.

5. Wykonawca ponosić będzie odpowiedzialność prawną i materialną za wykonanie usług pralniczych w zakresie jakości i zgodności z wymogami sanitarnymi wobec organów kontroli (Stacji Sanitarno- Epidemiologicznej, PIP, BHP). Usługa musi być wykonana zgodnie z zaleceniami Głównego Inspektora Sanitarnego i Państwowego Zakładu Higieny.

6. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia statystyki parametrów prania oraz dezynfekcji, umożliwiającej sprawdzenie warunków prania oraz dezynfekcji dowolnej partii bielizny w formie wydruków w każdym czasie.

7. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zaginięcie, kradzież i zniszczenie mienia stanowiącego własność Wykonawcy, a przechowywanego w pomieszczeniach dzierżawionych, jak też pozostawionego na terenie budynku Zamawiającego.
8. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody wyrządzone osobom trzecim przez Wykonawcę w związku z realizacją usług, o których mowa w § 1.
ZOBOWIĄZANIA WYKONAWCY
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1. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednim wyposażeniem pralni w maszyny, urządzenia dozujące środki piorące, dezynfekujące i narzędzia o takiej wydajności, aby wystarczały do prawidłowej realizacji przedmiotu umowy.

2. Wykonawca oświadcza, iż dysponuje należycie wykwalifikowanym i dostatecznie licznym personelem zapewniającym poprawne wykonanie przedmiotu umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia ciągłości świadczenia usługi przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy. 

4. Wykonawcy nie wolno zmieniać miejsca i technologii prania bez zgody Zamawiającego.

5. W razie awarii dotyczącej pralni lub transportu Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego o takim zdarzeniu i zapewnienia wykonania usługi stanowiącej przedmiot umowy przez inny podmiot na swój koszt.

6. Podmiot, o którym mowa w ust. poprzednim będzie świadczył w tym przypadku usługę w taki sposób, jak zobowiązany jest do tego Wykonawca na podstawie niniejszej umowy.

OSOBY DO KONTAKTU
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1. W przypadku wystąpienia sporów dotyczących realizacji niniejszej umowy, strony będą prowadziły negocjacje w celu ich polubownego rozwiązania.

2. Strony zobowiązują się kwestie sporne rozstrzygać w terminie jednego miesiąca od momentu powiadomienia strony w formie pisemnej.

3. Zamawiający wskazuje pielęgniarki/położne oddziałowe i koordynujące lub inne osoby przez nie wyznaczone, jako osoby odpowiedzialne za bezpośredni dozór nad właściwą realizacją usługi przez Wykonawcę.

4. Zamawiający wskazuje, jako osoby bezpośrednio uprawnione do:

a) merytorycznej kontroli wykonania zadań wynikających z niniejszej umowy – p. Danutę Brykowską oraz  p. Agnieszkę Kuświk-Dziadek, 

b) kontaktów z Wykonawcą – p. Danutę Brykowską. 

5. Wykonawca wskazuje, jako osobę bezpośrednio uprawnioną do merytorycznej kontroli wykonania zadań wynikających z niniejszej umowy i kontaktów z Zamawiającym – p.................., tel. kont. .............................. . 

UBEZPIECZENIE OD ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ
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1. Wykonawca zobowiązuje się do posiadania przez cały okres trwania niniejszej umowy ważnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej deliktowej i kontraktowej z tytułu prowadzonej na rzecz Zamawiającego działalności o sumie gwarancyjnej nie niższej niż 500 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w ciągu rocznego okresu ubezpieczenia.

2. Kopia dokumentu potwierdzającego spełnienie warunku, o którym mowa w ust. 1, poświadczona za zgodność z oryginałem stanowi Załącznik Nr 7 do umowy.

3. W przypadku zawarcia nowego ubezpieczenia OC lub jego odnowienia Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia aktualnego dokumentu ubezpieczenia wraz z najbliższą fakturą wystawioną za realizację przedmiotu umowy.   

WARUNKI PŁATNOŚCI
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1. Rozliczenie za wykonanie usługi będzie następowało na podstawie faktur wystawionych przez Wykonawcę w okresach miesięcznych do 10-go dnia każdego miesiąca za miesiąc poprzedzający.

2. Wykonawca w fakturze wyszczególni odpowiednio ilości kilogramów i sztuk, ceny jednostkowe, wartość netto, kwotę VAT oraz wartość brutto.

3. Wykonawca zobowiązany jest załączyć do faktury miesięczne zestawienie wykonanej usługi, wraz z dokumentami, o których mowa w §7 ust. 3 umowy.

4. Wykonawca zobowiązuje się do sygnowania faktury VAT numerem umowy. 
5. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawienia faktury VAT bez podpisu Zamawiającego.

6. Faktura będzie płatna w terminie 30 dni od daty jej wystawienia przelewem na konto Wykonawcy.

7. W przypadku opóźnienia w zapłacie faktury Zamawiający zapłaci Wykonawcy ustawowe odsetki za każdy dzień opóźnienia. Opóźnienia w zapłacie faktury przez Zamawiającego nie mogą stanowić podstawy do wstrzymania się od spełnienia świadczenia przez Wykonawcę (o ile opóźnienie w zapłacie faktury nie przekroczy 45 dni ponad ustalony w ust. 6 termin płatności), ani do żądania zabezpieczenia zapłaty ceny, ani do odstąpienia od umowy przez Wykonawcę.

8. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego

9. W przypadku opóźnienia się przez Wykonawcę z zapłatą czynszu najmu za wynajmowane pomieszczenia na podstawie Umowy najmu Nr …. z dnia …. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia tych należności wraz z odsetkami przy płatności za świadczenie usługi będącej przedmiotem niniejszej umowy.

10. Strony umowy przewidują zmianę wysokości cen jednostkowych - wycenionych w ofercie Wykonawcy – maksymalnie o wskaźnik wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem, ogłoszony przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego za poprzedni rok kalendarzowy, przy czym mogą one ulec zmianie na wniosek Wykonawcy wyłącznie jeden raz w roku, ale nie wcześniej niż po upływie roku od dnia zawarcia umowy i nie częściej niż raz na 12 miesięcy.

11. Zamawiający zastrzega sobie, że ewentualna cesja wierzytelności nie może być dokonana bez uprzedniej zgody podmiotu tworzącego zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej (tekst jednolity – Dz.U. z 2013 r. poz. 217). Zgodę wydaje się po zasięgnięciu opinii Dyrektora Szpitala.

ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 
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1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 2 % ceny ofertowej brutto, co stanowi kwotę ..........................................PLN (słownie: złotych).
2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy zwane dalej zabezpieczeniem będzie wniesione 
w formie .............................................. .
3. Zamawiający zwróci zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu umowy 
i uznania go za należycie wykonany.
ODSTĄPIENIE OD UMOWY

( 16

1. Strony mogą odstąpić od umowy na zasadach przewidzianych w ustawie Prawo zamówień publicznych.
2. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.

3. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

4. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie.
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1. Poza przypadkiem, o którym mowa w § 16 stronom przysługuje prawo odstąpienia od umowy w następujących sytuacjach: 

1) Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy, gdy:

a) zostanie ogłoszona upadłości lub rozwiązanie firmy Wykonawcy,

b) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy,

c) Wykonawca nie rozpoczął realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn oraz nie kontynuuje jej pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie.

2) Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy, jeżeli:

a) Zamawiający nie przystąpi do odbioru, odmawia odbioru usługi,

b) Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, iż wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okoliczności nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań umownych wobec Wykonawcy.

2. Postanowienie § 16 ust. 4 stosuje się odpowiednio.

3. W razie odstąpienia od umowy z przyczyn, za które Wykonawca nie odpowiada, Zamawiający zobowiązany jest do odbioru usługi wykonanej do dnia odstąpienia od umowy, zapłaty wynagrodzenia za wykonaną usługę oraz pokrycia udokumentowanych kosztów poniesionych przez Wykonawcę.
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1. W przypadku, gdy Wykonawca:
1) realizuje przedmiot umowy odmiennie niż w sposób przewidziany warunkami SIWZ, złożoną 
ofertą lub warunkami niniejszej umowy,
2) uchyla się od usunięcia przyczyn reklamacji, o których mowa w ( 9 umowy,

3) w terminie określonym w wezwaniu, o którym mowa w ( 9 ust. 3 nie podejmie działań mających na celu wyeliminowanie stwierdzonych uchybień, 

Zamawiający upoważniony będzie do złożenia oświadczenia o rozwiązaniu umowy w trybie natychmiastowym, z zachowaniem prawa do roszczeń odszkodowawczych.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w sytuacji, gdy Wykonawca:

1) utracił uprawnienia konieczne do prowadzenia działalności,

2) dopuścił się uchybień w zakresie przepisów sanitarno-epidemiologicznych, które spowodowały konieczność zamknięcia przedsiębiorstwa Wykonawcy.

3. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości, o których mowa w § 11 ust. 4 umowy, Zamawiającemu przysługiwać będzie prawo rozwiązania umowy bez wypowiedzenia.
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1. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od realizacji przedmiotu umowy w przypadku zaistnienia zmian organizacyjnych w funkcjonowaniu tut. Szpitala.

2. W przypadku określonym w ust. 1 niniejszego paragrafu Zamawiający będzie miał prawo do rezygnacji z dalszej realizacji przedmiotu umowy bez jakichkolwiek konsekwencji finansowych na rzecz Wykonawcy. 

3. O zmianach, o których mowa wyżej Zamawiający powiadomi pisemnie Wykonawcę, z co najmniej jednomiesięcznym wyprzedzeniem

KARY UMOWNE
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1. Strony zastrzegają sobie prawo do naliczania kar umownych przewidzianych w niniejszym paragrafie.

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach:

1) nie wykonania usługi w terminie określonym w umowie kara umowna w wysokości 0,5% wynagrodzenia miesięcznego brutto za każdy przypadek uchybienia terminu,

2) stwierdzenia niewłaściwej jakości (co najmniej jedna ocena niedostateczna danego elementu 
w ”Ankiecie - ocena jakości świadczonej usługi prania oraz transportu bielizny szpitalnej, odzieży ochronnej, roboczej i materacy”) w wykonywanych przez Wykonawcę usług kara umowna 0,5 % wynagrodzenia miesięcznego brutto za każdy przypadek stwierdzenia niewłaściwej jakości usług, 

3) jeżeli sytuacja określona w ppkt. 2) powtórzy się czterokrotnie w ciągu roku kalendarzowego kara umowna w wysokości 35% wynagrodzenia miesięcznego brutto, (kara ta nie konsumuje kar wcześniej nałożonych zgodnie z ppkt. 2),

4) stwierdzenia uchybień wynikających z kontroli stanu sanitarno-epidemiologicznego pomieszczeń pralni, kontroli prawidłowości pakowania i wydawania bielizny, kontroli właściwego przebiegu procesu dezynfekcji środka transportu, prawidłowości postępowania z czystą i brudną bielizną 0,5%  wynagrodzenia miesięcznego brutto za każdy przypadek uchybienia,

5) nie respektowania zapisów dotyczących pobierania badań mikrobiologicznych 0,5% wynagrodzenia miesięcznego brutto za każdy przypadek uchybienia,

6) opóźnień ze złożeniem u Zamawiającego ubezpieczenia OC albo nie wykonania innych obowiązków związanych z ubezpieczeniem odpowiedzialności cywilnej – kara umowna w wysokości 0,1% wynagrodzenia miesięcznego brutto za każdy dzień zwłoki,  

7) odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy kara umowna w wysokości 10 % wartości brutto umowy, o której mowa w § 3 ust. 1 umowy. 

8) nie usunięcia wad w trybie i terminie określonym w protokołach sporządzanych z comiesięcznej kontroli kara umowna w wysokości 5% wartości brutto wynagrodzenia miesięcznego,

3. Kary umowne wymienione w niniejszym paragrafie są niezależne od faktu poniesienia szkody przez Zamawiającego,  

4. Kary umowne oblicza i informuje na piśmie Wykonawcę o ich wysokości i przyczynie naliczenia Zamawiający,

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, przekraczającego wysokości kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionych kosztów związanych z usunięciem szkody.

6. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia. 

ZMIANA POSTANOWIEŃ UMOWY

§ 21

1. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić wyłącznie w sytuacji przewidzianej w § 14 
ust. 10 umowy oraz w przypadkach wymienionych poniżej, za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie, pod rygorem nieważności.

2. Strony dopuszczają zmiany umowy w zakresie przedłużenia terminu realizacji umowy do czasu wykorzystania przedmiotu umowy, do wartości nie większej niż całkowita wartość umowy.

3. Powyższe zmiany nie mogą skutkować zmianą ceny jednostkowej i nie mogą być niekorzystne dla Zamawiającego.

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

§ 22

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnego aneksu pod rygorem nieważności i mogą zostać dokonane, o ile nie stoją w sprzeczności z regulacjami zawartymi w ustawie Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. z 2013r. poz. 907 tekst jednolity z późn. zm.). 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego, o ile przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 nie stanowią inaczej.

3. Ewentualne spory mogące wyniknąć z realizacji niniejszej umowy strony zobowiązują się rozwiązywać polubownie, w drodze negocjacji. W razie braku porozumienia spory będzie rozstrzygał sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

4. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

Wykaz załaczników do umowy, stanowiących jej integralną część:

1. Załącznik Nr 1 - Sposób i zasady wykonywania przedmiotu zamówienia oraz wymagania dotyczące bielizny wynajmowanej
2. Załącznik Nr 2 - Oferta cenowa Wykonawcy,

3. Załącznik Nr 3 - Asortyment bielizny szpitalnej i pościelowej wynajmowanej 
4. Załącznik Nr 4 - wzór druku „Kwit Nr … wydania i przyjęcia bielizny szpitalnej brudnej”.

5. Załącznik Nr 4a - wzór druku „Kwit Nr … wydania i przyjęcia bielizny operacyjnej i innej brudnej”.  

6. Załącznik Nr 4b - wzór druku „Kwit Nr … wydania i przyjęcia odzieży ochronnej i roboczej brudnej/wydania i przyjęcia odzieży ochronnej i roboczej czystej”.

7. Załącznik Nr 5 - wzór druku „Kwit Nr … wydania i przyjęcia bielizny szpitalnej czystej”.

8. Załącznik Nr 5a - wzór druku „Kwit Nr …wydania i przyjęcia bielizny operacyjnej i innej czystej”.

9. Załącznik Nr 6 - wzór druku „Ankieta – ocena jakości świadczonej usługi prania oraz transportu bielizny szpitalnej, odzieży ochronnej, roboczej i materacy”,

10. Załącznik Nr 7 – kserokopia dokumentu potwierdzającego posiadania przez Wykonawcę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej.

..................................................
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(Wykonawca) 







(Zamawiający)

UWAGA: 

Warunki wymagające określenia (kropki) zostaną wprowadzone do umowy na podstawie oferty, która zostanie uznana za najkorzystniejszą w niniejszym postępowaniu

ZAŁĄCZNIK Nr 1 do Projektu umowy

SPOSÓB I ZASADY WYKONYWANIA PRZEDMIOTU UMOWY ORAZ WYMAGANIA DOTYCZĄCE BIELIZNY WYNAJMOWANEJ
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi pralniczej oraz wynajem bielizny szpitalnej i pościelowej (wymienionej w załączniku nr 1 do SIWZ) wraz z serwisem oraz świadczenie usługi pralniczej odzieży ochronnej i roboczej wraz z serwisem z wykorzystaniem technologii RFID.
Przedmiot zamówienia obejmuje: 

· pranie wodne i pranie chemiczne bielizny pościelowej, szpitalnej, odzieży ochronnej i roboczej, koców, poduszek, materacy, pokrowców i innych, w tym pranie z dezynfekcją chemiczno – termiczną zgodnie z wymogami sanitarno – epidemiologicznymi, z uwzględnieniem oddziału obserwacyjno – zakaźnego, bloku operacyjnego, sal porodowych, pracowni hemodynamiki oraz bielizny noworodkowej, zgodnie z zaleceniami producenta,

· płukanie bielizny szpitalnej,

· płukanie odzieży ochronnej i roboczej pracowników przy użyciu płynu antystatycznego,

· suszenie,

· prasowanie,

· maglowanie,

· odplamianie,

· serwis (usługi szwalniczo – krawieckie) – bieżącą reparację bielizny pościelowej oraz odzieży ochronnej i roboczej (m.in. przyszywanie guzików, zamków, troków, zszywanie rozdarć, cerowanie) oraz wyselekcjonowanie bielizny i odzieży uszkodzonej w wyniku prania lub zużycia,

· wynajem bielizny szpitalnej i pościelowej,

· odbiór brudnej bielizny szpitalnej i pościelowej oraz odzieży ochronnej i roboczej, załadunek i transport oraz przywóz i rozładunek czystej bielizny szpitalnej i pościelowej oraz odzieży ochronnej i roboczej loco obiekt Zamawiającego przy ul. Poznańskiej 79 i ul. Toruńskiej 7,

· transport Wykonawcy zgodny z obowiązującymi wymaganiami sanitarnymi i epidemiologicznymi.
15. Usługa winna być świadczona zgodnie z obowiązującymi wymaganiami sanitarno-epidemiologicznymi dla procesów dezynfekcji i prania w zależności od asortymentu bielizny i odzieży oraz zgodnie z technologią i warunkami obowiązującymi w placówkach służby zdrowia, bezwzględnie przestrzegając zaleceń Głównego Inspektora Sanitarnego, Polskiego Towarzystwa Zakażeń Szpitalnych, Stowarzyszenia Higieny Lecznictwa, z zastosowaniem dopuszczonych atestami środków piorących i dezynfekujących, gwarantujących właściwą jakość prania, nie powodujących przyspieszonego zużycia bielizny, zapewniających odpowiedni poziom bieli, trwałości koloru oraz utrzymujących wytrzymałość bielizny na rozciąganie i odpowiednie walory użytkowe.

W tym zakresie wymagane jest bezwzględne stosowanie oddzielnych cykli prania dla bielizny pochodzącej z:

· bloków operacyjnych i sal operacyjnych oraz zabiegowych,

· sal porodowych,

· pracowni hemodynamiki,

· oddziału patologii i intensywnej terapii noworodków,

· oddziału obserwacyjno – zakaźnego,

oraz dla:

· bielizny skażonej

· bielizny zanieczyszczonej krwią lub innym materiałem biologicznym,

· odzieży ochronnej,

· odzieży roboczej.

Środki piorące i dezynfekcyjne, jako środki przydatności do prania bielizny szpitalnej muszą działać na wirusy, bakterie, prątki, grzyby i spory. Środki piorące i dezynfekcyjne muszą być stosowane zgodnie z zaleceniami Państwowego Zakładu Higieny, posiadać odpowiednie dokumenty potwierdzające dopuszczenie środków do stosowania w placówkach medycznych, gwarantować właściwą jakość prania nie powodując przyspieszonego zużycia bielizny.

Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu wykaz stosowanych przy realizacji przedmiotu zamówienia środków piorących i dezynfekujących. Każdorazowa zmiana tych środków będzie uzgadniana z osobą odpowiedzialną za strony Zamawiającego za nadzór nad realizacją przedmiotu zamówienia.
16. Odzież i bielizna operacyjna, obłożenia chirurgiczne i zabiegowe muszą być traktowane, jako wyrób medyczny i podlegać procesowi dezynfekcji i prania przy użyciu środków dezynfekcyjnych i piorących zgłoszonych do Urzędu Rejestracji Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych, Produktów Biobójczych i traktowana indywidualnie. Bielizna operacyjna stosowana, jako obłożenie pola operacyjnego, która ma chronić operatora i operowanego przed ryzykiem zakażenia w myśl przepisów obowiązujących jest wyrobem medycznym i podlega procedurom dla niego określonym.

17. Rodzaje bielizny ogólnoszpitalnej objęte usługą będącą przedmiotem zamówienia:
· bielizna pościelowa,

· bielizna noworodkowa,

· bielizna operacyjna barierowa wielokrotnego użytku zgodnie z normą PN – EN  13795,

· odzież operacyjna barierowa wielokrotnego użytku zgodnie z normą PN – EN 13795 w zakresie standardowego ryzyka,

· odzież ochronna personelu szpitalnego i technicznego,

· odzież robocza pracowników,

· piżamy, szlafroki, koszule płócienne, ręczniki, myjki,

· materace, pokrowce, poduszki, koce, 

· zabawki pluszowe,

· ochraniacze na pięty, udogodnienia dla pacjenta, pasy, drobny sprzęt rehabilitacyjny wymagający prania,

· inne (firany, zasłony, obrusy, bieżniki, ścierki itp.).

18. Ilości asortymentu przekazywanego do prania będą uzależnione wyłącznie i ściśle od bieżących potrzeb Zamawiającego w okresie trwania umowy. Szacunkowa ilość odzieży ochronnej i roboczej będącej własnością Zamawiającego, która będzie objęta usługą to 60 000 kg oraz 2 500 szt. materacy w okresie trwania umowy. Szacunkowa ilość bielizny szpitalnej i pościelowej, wynajmowanej od Wykonawcy, która będzie objęta usługą to w okresie trwania umowy 1 500 000,00 kg.

19. Wykonawca zobowiązany jest do dysponowania odpowiednim wyposażeniem pralni w maszyny, urządzenia dozujące środki piorące, dezynfekujące i narzędzia o takiej wydajności, aby wystarczyły do prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia. Wykonawca musi dysponować należycie wykwalifikowanym i dostatecznie licznym personelem zapewniającym poprawne wykonanie usługi.

20. Wykonawca zobowiązany będzie do zapewnienia oddziałom szpitalnym na zasadach wynajmu i w asortymencie wymienionym w Załączniku nr 1 do SIWZ taką, niezbędną ilość nowej bielizny szpitalnej i pościelowej, aby zabezpieczyła ona prawidłowe funkcjonowanie tych oddziałów w ilości 4000 kpl. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zwiększenia o 10% ilości bielizny szpitalnej i pościelowej wynajmowanej, co nie będzie stanowiło zmiany warunków zamówienia.

21. Wymagania dotyczące bielizny szpitalnej i pościelowej wynajmowanej, będącej własnością Wykonawcy (określonej w Załączniku nr 1 do SIWZ):

a) Wykonawca zobowiązany będzie do dostarczenia i protokolarnego przekazania Zamawiającemu przed rozpoczęciem realizacji umowy w sprawie asortymentu będącego przedmiotem wynajmu,

b) Zamawiający będzie wynajmował bieliznę pościelową w kolorze białym, bieliznę operacyjną, tj. przeznaczoną dla Bloku Operacyjnego i Centralnej Sterylizatorni, Bloku Porodowego w kolorze zielonym, Pracowni Hemodynamiki, Oddziału Urologicznego, Oddziału Okulistycznego, Oddziału Otolaryngologii, Oddziału Chirurgii Szczękowo-Twarzowej, Oddziału Intensywnej Opieki Medycznej oraz Oddziału Chemioterapii Onkologicznej w kolorze niebieskim, 
c) Bielizna pościelowa (poszwy 160x210 i 120/100 prześcieradła 160/200, 160/260, 160/220 poszewki 90/80, 70/80 oraz 60/50, jaśki 50/50 i 40/40) mieszanka bawełniano-poliestrowa, o zawartości bawełny na poziomie 48-55%.Gramatura 120-135g/m ² w kolorze białym. Podkład 70/160, 90/160 ze skrzydełkami o szerokości 45 cm, chroniący pościel i materac przed zabrudzeniem, wielowarstwowy (warstwa zewnętrzna 100% poliester o gramaturze 85 g/m², wewnętrzna chłonna 95% poliester, 5% radon o gramaturze min.230 g/m², membrana PU o gramaturze 50 g/m²).Podkład powinien posiadać skrzydełka z obydwu stron, które po podwinięciu pod materac stabilizują go na łóżku. Kolor niebiesko-zielono-biały. Koszula operacyjna i dla położnic wykonana z tkaniny bawełnianej, białej z niebieskim nadrukiem w dwóch motywach, o gramaturze max. 120 g /m².Motywy drukowane rozmieszczone w rzędach w odległości nie większej niż 5 mm, odległość w rzędach między kolejnymi elementami druku nie większa niż 10 mm. Rękawy typu reglan, zapinane na 4 napy, ułatwiające zdjęcie koszuli oraz wkłucie. Długość rękawa do łokcia. Koszula z tyłu z zakładem wiązana na troki. Długość koszuli do kolan. Wynajmowana bielizna pościelowa musi być nowa, po wykurczeniu powinna posiadać wymiary zgodne z Załącznikiem nr 1 do SIWZ.
d) Barierowa odzież operacyjna wielokrotnego użytku musi być zgodna z normą PN-EN 13795.
Wymagania dotyczące bielizny barierowej operacyjnej:

· fartuch barierowy, chirurgiczny wielokrotnego użytku standardowego ryzyka – wykonany na bazie dwóch tkanin – pole krytyczne z tkaniny o gramaturze max.100 g/m ², o wysokim poziomie odporności na przesiąkanie cieczy – minimum 90 cm wysokości słupa wody, pole niekrytyczne z nieprzemakalnej tkaniny bawełniano – poliestrowej o minimalnej zawartości bawełny 60 % o gramaturze max. 125 g/ m ².Szew łączący poszczególne tkaninowe elementy fartucha kryty, zawijany, dwugłowy, stębnowany; rękawy wykończone elastycznym ściągaczem; kolor niebieski lub zielony. Fartuch ma zachować właściwości barierowe przez minimum 100 cykli użyć. Fartuch w pełni zgodny z normą PN-EN 13795.
· fartuch barierowy chirurgiczny wielokrotnego użytku wysokiego ryzyka. Fartuch wykonany na bazie dwóch tkanin: - pole krytyczne z niechłonącego cieczy laminatu trójwarstwowego o następującej konstrukcji: tkanina poliestrowa – membrana poliuretanowa – tkanina poliestrowa o maksymalnej gramaturze 135 g/ m ², pole niekrytyczne z nieprzemakalnej tkaniny bawełniano-poliestrowej o minimalnej zawartości bawełny 60 % o gramaturze max. 125 g/ m ² tkanina bawełniano-poliestrowa ma zapewnić wysoki termofizjologiczny komfort użytkowania. Szew łączący poszczególne tkaninowe elementy fartucha kryty, zawijany, dwugłowy – stębnowany; rękawy wykończone elastycznym ściągaczem; kolor zielony, niebieski. Fartuch ma zachować właściwości barierowe przez minimum 100 cykli użyć. Fartuch w pełni zgodny z normą PN-EN 13795.

· ubrania operacyjne bluza, spodnie lub spódnica, sukienka: Ubranie chirurgiczne wielokrotnego użytku wykonane z chłonącej płyny, niepylącej tkaniny bawełniano-poliesterowej. Tkanina ma zapewnić komfort dotykowy właściwy bawełnie. Tkanina ma zapewnić wysoki termofizjologiczny komfort użytkowania, gramatura maksimum 125 g/m², zawartość bawełny minimum 60%. Ubranie w pełni zgodne z normą PN-EN 13795. Kolor niebieski lub zielony. Bluza i spodnie lub spódnica: bluza wycięta w serek, trzy kieszenie; spodnie na gumkę, wiązane z przodu na troki; spódnica na gumkę, wiązana na troki, 2 kieszenie na wysokości uda, długość do kolan.

· Serweta chirurgiczna dwuwarstwowa standardowego ryzyka w zestawie uniwersalnym:

· serweta chirurgiczna do stosowania w zabiegach standardowego ryzyka. Serweta zasadnicza wykonana z tkaniny poliestrowej o gramaturze 125-140 g/ m ² i nieprzemakalności min.50 cm H2O; dodatkowa warstwa chłonna wykonana z tkaniny poliestrowej o gramaturze min.280 g/ m ² i chłonności min.160%. Kolor zielony, niebieski.

· serweta nieprzemakalna wysokiego ryzyka dla zestawu uniwersalnego. Serweta chirurgiczna do stosowania w zabiegach wysokiego ryzyka wykonana na bazie dwóch tkanin: – serweta zasadnicza wykonana z tkaniny poliestrowej o gramaturze 125-140/ m ² i nieprzemakalności min.50 cm H2O;-dodatkowawarstwa wykonana z chłonnego laminatu o następującej konstrukcji: tkanina poliestrowa-membrana poliuretanowa – tkanina o maksymalnej gramaturze 220-240g/ m ². Kolor zielony, niebieski.

· serweta chłonna: Wysoko chłonna serweta chirurgiczna. Wykonana z niepalącej tkaniny poliestrowej o poziomie chłonności minimum 160% i gramaturze minimum 280g/m² Kolor zielony, niebieski. Serweta chirurgiczna dwuwarstwowa standardowego ryzyka w zestawie uniwersalnym.

· serweta chirurgiczna do stosowania w zabiegach standardowego ryzyka. Serweta zasadnicza wykonana z tkaniny poliestrowej o gramaturze 125-140 g/ m ² i nieprzemakalności min. 50 cm H2O; dodatkowa warstwa chłonna wykonana z tkaniny poliestrowej o gramaturze min.280 g / m ² i chłonności min.160%.kolor zielony, niebieski.

· czepek chirurgiczny, typu furażerka wykonany z bezpyłowej tkaniny bawełniano-poliestrowej o gramaturze max. 120g/ m ², o minimalnej zawartości bawełny 55%, z dodatkowym potnikiem wykonanym z frotte poliestrowego 116/ m ²; kolor niebieski, zielony. 

· taśmy lepne, wodorozpuszczalne wym.10x50 cm

e) Wykonawca zobowiązany będzie do opisania trwałą wszywką każdą sztukę asortymentu wynajmowanego Zamawiającemu, która wskazywać będzie użytkownika bielizny: 
· bieliznę dzierżawioną Zamawiającemu, Wykonawca oznakuje przy pomocy tagów/chipów działających w technologii RFID oraz kodami kreskowymi (jako alternatywne źródło identyfikacji bielizny w przypadku utraty chipa) umożliwiających bezdotykową identyfikację, liczenie i ewidencję bielizny brudnej i czystej w zakładzie pralniczym z podziałem na oddziały i komórki organizacyjne szpitala. W przypadku utraty chipa będzie on sukcesywnie uzupełniany przez Wykonawcę.

· tagi/chipy winny być pasywne, nieposiadające własnego źródła zasilania, działające w paśmie HF zgodnie z normą ISO 18000 3/ISO 15693.

· tagi/chipy z gwarancją wytrzymałości min. 200 cykli prania, suszenia, maglowania, prasowania i sterylizacji.

tagi/chipy muszą posiadać badania potwierdzające brak wpływów chipów na rezonans magnetyczny, jak i rezonansu magnetycznego na chipy, gwarantującego bezpieczeństwo zastosowania chipów dla ludzi i sprzętu elektronicznego jak rozrusznik serca, defibrylator itp.

f) W przypadku dostarczenia bielizny wynajmowanej uszkodzonej lub zniszczonej Wykonawca zobowiązany będzie do natychmiastowej jej wymiany na nieuszkodzoną, niezniszczoną według zgłaszanego asortymentu i odpowiadającą tym samym parametrom.

g) Przedstawiciele Wykonawcy i Zamawiającego wspólnie, będą dokonywali raz na pół rok inwentaryzacji wynajmowanej bielizny, co zostanie udokumentowane protokołem. Przeznaczona do kasacji bielizna szpitalna powinna być uzupełniana na bieżąco.

22. Zasady i sposób realizacji usługi:

a) czas wykonania usługi pralniczej nie może przekraczać 24 godzin od momentu odbioru od Zamawiającego bielizny brudnej do momentu dostarczenia do komórki organizacyjnej czystej bielizny pościelowej, szpitalnej, odzieży ochronnej i roboczej, za wyjątkiem materacy, gdzie czas wykonania usługi wynosić będzie do 72 godzin.
b) transporty brudnej i czystej bielizny pościelowej, szpitalnej, odzieży ochronnej i roboczej oraz materacy winien być realizowane transportem Wykonawcy od i do wskazanych komórek organizacyjnych, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
c) Wykonawca zobowiązany będzie do przestrzegania ustalonych godzin odbioru bielizny i odzieży brudnej i dostawy bielizny i odzieży czystej (siedem dni w tygodniu), tj. 

· odbiór asortymentu brudnego odbywać się będzie codziennie w godzinach od 9°°-11°°- 1 raz dziennie, za wyjątkiem: bloków operacyjnych – odbiór 3 razy dziennie ,w godzinach od 7°° – 19°°,sal operacyjnych, sal zabiegowych, sal stacji dializ, oddziału intensywnej terapii odbiór 2 razy   dziennie w godzinach od 7°° – 19°°,
· dostawa asortymentu czystego odbywać się będzie codziennie w godzinach 11°°-14°° - 1 raz dziennie, za wyjątkiem: bloków operacyjnych, dostawa 3 razy dziennie w godzinach od 7°° – 19°° (pierwsza dostawa o godz.7°°), sal operacyjnych, sal zabiegowych, sal stacji dializ, oddziału intensywnej terapii - dostawa 2 razy dziennie w godzinach od 7°° – 19°° (pierwsza dostawa o godz.7°°).

d) Wykonawca zobowiązany będzie do codziennego prowadzenia niezbędnej dokumentacji każdorazowego przyjęcia brudnego asortymentu i każdorazowego wydania asortymentu czystego (w dwóch egzemplarzach po 1 egz. dla każdej ze stron).

Wymagane druki to:

· druki odbioru brudnej bielizny pościelowej, szpitalnej, odzieży ochronnej i roboczej oraz materacy - wzory druków stanowią Załącznik Nr 4, Załącznik Nr 4a oraz Załącznik Nr 4b do Projektu umowy,

· druki dostawy czystej bielizny pościelowej, szpitalnej odzieży ochronnej i roboczej oraz materacy - wzory druków stanowią Załącznik Nr 5 i Załącznik Nr 5a do Projektu umowy oraz druk wg Załącznika Nr 4b do Projektu umowy (jak wyżej).

e) Zamawiający wymaga, aby Wykonawca wyposażył na czas trwania umowy (magazyn czystej bielizny) w urządzenie do obsługi technologii RFID oraz program do obsługi obiegu pranej bielizny udostępniający dane o bieliźnie będącej w obiegu Zamawiającego. Ewidencjonowanie bielizny szpitalnej musi się odbywać z podziałem na oddziały i komórki organizacyjne szpitala.

f) bieżące zamówienia z dostawą na następny dzień dla danej jednostki organizacyjnej będą składane poprzez udostępnioną przez Wykonawcę dedykowaną stronę internetową. Zamówienia będą wysyłane z poszczególnych jednostek do godziny 12.00. Każda komórka organizacyjna (oddział) otrzyma indywidualny login, dzięki któremu będzie składała bieżące zamówienia na dzień następny.

g) dzienny raport czystej, zdanej bielizny w wersji elektronicznej w systemie i wersji papierowej będzie przekazany następnego dnia danej komórce organizacyjnej szpitala.

h) Wykonawca zobowiązany będzie przeprowadzić kompleksowe szkolenie wyznaczonego personelu w siedzibie Zamawiającego z zakresu funkcjonowania i obsługi programu oraz na temat organizacji procesu zgodnie z harmonogramem uzgodnionym po podpisaniu umowy, jednak nie później niż w okresie 
1 tygodnia od dnia podpisania umowy. 

i) Wykonawca zobowiązany będzie do przygotowania zestawienia miesięcznego wykonanej usługi, tj. przyjętej i wydanej bielizny na podstawie wyżej wskazanych kwitów, które będzie podstawą do wystawienia faktury po zakończeniu miesiąca. Oryginał niniejszego zestawienia będzie załączany do faktury.

j) Bielizna brudna będzie pakowana przez Zamawiającego w następujący sposób:
· bielizna brudna – w worki foliowe koloru mleczno- białego, 
· bielizna brudna-skażona (używana przez pacjentów z rozpoznaniem lub podejrzewanym zakażeniem, np.: układu pokarmowego, Salmonella, Shigella, wirusowym zapaleniem wątroby, zakażeniem wirusem HIV, czynną gruźlicą płuc, chorobami podlegającymi zgłoszeniu. Do tej grupy zalicza się także bieliznę zawszoną) będzie pakowana w podwójnych workach: wewnętrznym rozpuszczalnym w wodzie dostarczanym przez Wykonawcę usługi i zewnętrznym foliowym w kolorze czerwonym. Worek czerwony będzie oznaczony napisem „Bielizna skażona”.
· bielizna brudna zanieczyszczona krwią lub innym materiałem biologicznym będzie pakowana w podwójnych workach : wewnętrznym rozpuszczalnym w wodzie dostarczanym przez Wykonawcę usługi i zewnętrznym foliowym koloru mleczno – białego. Worek zewnętrzny będzie opisany napisem „Bielizna zanieczyszczona”.
· bielizna będzie transportowana w workach z materiału uszytych w ilości minimum 6 szt. dla każdej komórki organizacyjnej z identyfikatorem komórki organizacyjnej, w taki sposób, aby zabezpieczyć ją przed przypadkowym wysypaniem. 

· Worki z materiału do pakowania bielizny brudnej zabezpiecza Wykonawca. Materace do prania będą pakowane przez Zamawiającego. Materace czyste będą pakowane przez Wykonawcę usługi. 

k) Bielizna czysta, sucha  będzie pakowana  przez Wykonawcę usługi asortymentowo oddzielnie dla każdej komórki organizacyjnej w worki foliowe przezroczyste w sposób uniemożliwiający jej zabrudzenie, pogniecenie. Bielizna będzie poskładana następująco:
· powłoki po 5 szt.

· prześcieradła po 10 szt.

· poszewki po 10 szt.

· noworodkowa i dziecięca po 10 szt.

· pozostała po 10 szt.,
a następnie umieszczana w worku z materiału, który zabezpiecza Wykonawca. 

Odzież ochronna i odzież robocza czysta i sucha będzie dostarczana przez Wykonawcę na wieszakach w workach foliowych przezroczystych, oddzielnie dla każdej komórki organizacyjnej, w sposób uniemożliwiający jej zanieczyszczenie i pogniecenie.
l) Bieliznę brudną z oddziałów Wykonawca zobowiązany będzie przewozić w oznakowanych, zamkniętych wózkach lub zamykanych kontenerach przeznaczonych tylko do transportu bielizny brudnej, które zabezpieczy Wykonawca we własnym zakresie. Do transportu bielizny czystej Wykonawca wydzieli zamykane wózki lub zamykane kontenery. Wózki lub kontenery zabezpieczy Wykonawca we własnym zakresie. Kontenery i wózki do transportu czystej bielizny i brudnej bielizny oraz pojazd do transportu należy codziennie myć i dezynfekować. Dokumenty z dokonanych procesów mycia i dezynfekcji wózków i pojazdów transportujących bieliznę w formie sprawozdania Wykonawca zobowiązany będzie dostarczać Zamawiającemu z fakturą po zakończeniu miesiąca.
m) Warunki składowania i transportu czystej bielizny nie mogą powodować jej uszkodzeń, ubytków i winny zabezpieczać powierzoną bielizną przed dostępem osób trzecich i ujemnym wpływem warunków atmosferycznych.
n) Ryzyko utraty lub zniszczenia przekazanego do prania asortymentu obciążać będzie Wykonawcę.
o) Wykonawca zobowiązany będzie do zapewnienia ciągłości świadczenia usługi przez cały okres obowiązywania umowy w sprawie zamówienia. W razie awarii pralni lub transporcie musi zapewnić podwykonawcę.
23. Zamawiający zastrzega sobie prawo do reklamacji usługi w przypadku, gdy bielizna po praniu:

· Będzie wilgotna,
· Będzie wyprana niedokładnie, pognieciona,
· Nie będzie się zgadzał stan ilościowy i asortymentowy,
· Ulegnie zniszczeniu w czasie prania jeśli stanowi własność Zamawiającego,
· Będzie dostarczana po terminie wskazanym w umowie.
Reklamacje będą zgłaszane niezwłocznie po ich stwierdzeniu przedstawicielowi Wykonawcy i odnotowywane na dokumencie odbioru bielizny oraz przez program, który musi umożliwić złożenie reklamacji niezgodności otrzymanego asortymentu. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego usunięcia przyczyn reklamacji. Bielizna wyprana niedokładnie musi być wyprana ponownie, jednak bez obciążania Zamawiającego kosztami prania tej bielizny.
24. Zamawiający zastrzega sobie prawo do minimum comiesięcznej kontroli jakości świadczonej usługi w trakcie i po jej wykonaniu. Zamawiający dokonuje kontroli we wszystkich komórkach organizacyjnych (oddziałach) przy udziale przedstawicieli Wykonawcy. Strony sporządzają po przeprowadzonej kontroli protokół z oceny jakości usług świadczonych przez Wykonawcę, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron. Protokół podpisują przedstawiciele Zamawiającego i Wykonawcy. Integralną częścią protokołu jest ankieta, której wzór stanowi załącznik nr 6 do projektu umowy: ”Ankieta - ocena, jakości świadczonej usługi prania oraz transportu bielizny szpitalnej, odzieży ochronnej, roboczej i materacy”. Ocena dokonywana jest z użyciem skali od oceny bardzo dobrej do niedostatecznej. W protokóle powinny znajdować się również wszystkie inne uwagi dotyczące wykonania usługi wraz z podpisem osoby zgłaszającej uwagi. Do zgłaszania uwag Zamawiający wyznacza pielęgniarki/położne oddziałowe i koordynujące lub inne osoby przez niewskazane. W razie protokółu stwierdzającego nienależycie wykonaną usługę Zamawiający ma prawo do naliczania kar umownych.

25. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wizytacji i kontroli stanu sanitarno-epidemiologicznego pomieszczeń pralni, kontroli prawidłowości pakowania i wydawania bielizny, kontroli właściwego przebiegu procesu dezynfekcji środka transportu, prawidłowości postępowania z czystą i brudną bielizną, co najmniej 2 razy do roku. Strony sporządzają po przeprowadzonej kontroli protokół z oceny jakości usług świadczonych przez Wykonawcę, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron. Protokół podpisują przedstawiciele Zamawiającego i Wykonawcy. W protokole powinny znajdować się wszystkie inne uwagi dotyczące przeprowadzonej kontroli wraz z podpisem osoby zgłaszającej uwagi. W razie protokołu stwierdzającego nienależycie wykonaną usługę Zamawiający ma prawo do naliczania kar umownych.
26. Wykonawca zobowiązany będzie do dokonywania na własny koszt badań mikrobiologicznych oceniających skuteczność dezynfekcji w procesie prania, tj. 10 wymazów z suchej bielizny szpitalnej i operacyjnej pobranych u Zamawiającego po dostarczeniu bielizny, a przed przekazaniem do użytkownika, nie rzadziej niż raz na kwartał oraz każdorazowo na wezwanie Zamawiającego, a kopię tych badań przekazywał do Zamawiającego w czasie nie dłuższym niż 7 dni od uzyskania wyników przeprowadzonej oceny.  W razie nie respektowania powyższych zapisów, Zamawiający ma prawo do naliczania kar umownych.
       /Nazwa firmy/                                                                                        Załącznik Nr 4 do Projektu umowy


                

Data……………………….
┌                                        ┐
       Pieczątka oddziału                                                                                                                       ORYGINAŁ/KOPIA  

                               
└                                        ┘










KWIT Nr ………….....

WYDANIA I PRZYJĘCIA BIELIZNY SZPITALNEJ BRUDNEJ
	L.p.
	Asortyment
	Wydanie
	Przyjęcie
	L.p.
	Asortyment
	Wydanie
	Przyjęcie

	
	
	Ilość (sztuk)
	Pranie wodne (sztuk)
	Pranie chemiczne (sztuk)
	
	
	Ilość (sztuk)
	Pranie wodne (sztuk
	Pranie chemiczne (sztuk)

	1
	Powłoka
	
	
	
	25
	Spodnie operacyjne

kolor:
	
	
	

	2
	Powłoka średnia
	
	
	
	26
	Spódnica operacyjna

kolor:
	
	
	

	3
	Powłoczka
	
	
	
	27
	Fartuch operacyjny

kolor:
	
	
	

	4
	Prześcieradło
	
	
	
	28
	Zabawka pluszowa
	
	
	

	5
	Prześcieradło z gumką
	
	
	
	29
	Zasłona
	
	
	

	6
	Prześcieradło małe
	
	
	
	30
	Firana
	
	
	

	7
	Podkład
	
	
	
	31
	Obrus
	
	
	

	8
	Koszula operacyjna
	
	
	
	32
	Bieżnik, serwetka
	
	
	

	9
	Bluza piżamowa 
	
	
	
	33
	Ścierka
	
	
	

	10
	Spodnie piżamowe 
	
	
	
	34
	Koc mały
	
	
	

	11
	Szlafrok
	
	
	
	35
	Koc duży
	
	
	

	12
	Kaftanik niemowlęcy/dziecięcy
	
	
	
	36
	Kołdra
	
	
	

	13
	Śpiochy
	
	
	
	37
	Poduszka mała (jasiek)
	
	
	

	14
	Czapka niemowlęca
	
	
	
	38
	Poduszka z pierza
	
	
	

	15
	Ręcznik frotte 
	
	
	
	39
	Poduszka z anilany
	
	
	

	16
	Ręcznik flanelowy
	
	
	
	40
	Poduszka (inna)
	
	
	

	17
	Myjka
	
	
	
	41
	Materac
	
	
	

	18
	Ochraniacz na pięty
	
	
	
	42
	Pokrowiec na materac
	
	
	

	19
	Becik noworodkowy
	
	
	
	43
	Pokrowiec na odzież pacjenta
	
	
	

	20
	Prześcieradło operacyjne kolor:
	
	
	
	
	
	
	
	

	21
	Serweta operacyjna duża kolor:
	
	
	
	
	
	
	
	

	22
	Serweta operacyjna mała kolor:
	
	
	
	
	
	
	
	

	23
	Serweta operacyjna z dziurą
	
	
	
	
	
	
	
	

	24
	Bluza operacyjna 

kolor:
	
	
	
	
	
	
	
	


	Czytelny podpis upoważnionego pracownika Szpitala wydającego

bieliznę brudną do prania
................................................................................
	Czytelny podpis pracownika Firmy przyjmującego
bieliznę brudną do prania
................................................................................


Czytelny podpis pracownika Firmy potwierdzającego przyjęcie bielizny brudnej do prania (wg ilości i rodzaju prania) 

............................................................................
Załącznik Nr 4a do Projektu umowy
/Nazwa firmy/

 ┌                                          ┐
                                                                            Data…………………                                                                                                  
                  Pieczątka

        komórki organizacyjnej



                                                                                                                                                     ORYGINAŁ/KOPIA

 └                                              ┘                                                              

KWIT Nr ………….....

WYDANIA I PRZYJĘCIA BIELIZNY OPERACYJNEJ I INNEJ BRUDNEJ

KOLOR
	L.p.
	Asortyment
	Wydanie
	Przyjęcie
	L.p.
	Asortyment
	Wydanie
	Przyjęcie

	
	
	Ilość (sztuk)
	Pranie wodne (sztuk)
	Pranie chemiczne (sztuk)
	
	
	Ilość (sztuk)
	Pranie wodne (sztuk)
	Pranie chemiczne (sztuk)

	1
	Prześcieradło operacyjne  
	
	
	
	8
	Fartuch operacyjny
	
	
	

	2
	Serweta operacyjna 
	
	
	
	9
	Koc
	
	
	

	3
	Serweta operacyjna 

z dziurą
	
	
	
	10
	Poduszka
	
	
	

	4
	Bluza operacyjna
	
	
	
	11
	Materac
	
	
	

	5
	Spodnie operacyjne
	
	
	
	12
	Pokrowiec na materac
	
	
	

	6
	Spódnica operacyjna
	
	
	
	13
	
	
	
	

	7
	Sukienka operacyjna
	
	
	
	14
	
	
	
	


	Czytelny podpis upoważnionego pracownika Szpitala wydającego

bieliznę brudną do prania
................................................................................
	Czytelny podpis pracownika Firmy przyjmującego
bieliznę brudną do prania
................................................................................


Czytelny podpis pracownika Firmy potwierdzającego przyjęcie bielizny brudnej do prania (wg ilości i rodzaju prania) 

............................................................................
Załącznik Nr 4b do Projektu umowy
/Nazwa firmy/

 ┌                                          ┐
                                                                            Data…………………                                                                                                  
                  Pieczątka

        komórki organizacyjnej



                                                                                                                                                     ORYGINAŁ/KOPIA

 └                                              ┘                                                              

KWIT Nr ………….....
	WYDANIA  I  PRZYJĘCIA  ODZIEŻY  OCHRONNEJ

I  ROBOCZEJ  BRUDNEJ
	WYDANIA I  PRZYJĘCIA  ODZIEŻY  OCHRONNEJ

I  ROBOCZEJ  CZYSTEJ

	L.p.
	Asortyment
	Wydanie
	Przyjęcie
	L.p.
	Asortyment
	Wydanie
	Przyjęcie

	
	
	Ilość (sztuk)
	Pranie wodne (sztuk)
	Pranie chemiczne (sztuk)
	
	
	Ilość (sztuk)
	Pranie wodne (sztuk)
	Pranie chemiczne (sztuk)

	1
	Fartuch
	
	
	
	1
	Fartuch 
	
	
	

	2
	Spódnica
	
	
	
	2
	Spódnica
	
	
	

	3
	Spodnie
	
	
	
	3
	Spodnie
	
	
	

	4
	Bluza 
	
	
	
	4
	Bluza
	
	
	

	5
	Koszula flanelowa
	
	
	
	5
	Koszula flanelowa
	
	
	

	6
	Podkoszulka
	
	
	
	6
	Podkoszulka
	
	
	

	7
	Kombinezon roboczy
	
	
	
	7
	Kombinezon roboczy
	
	
	

	8
	Bluza robocza
	
	
	
	8
	Bluza robocza
	
	
	

	9
	Spodnie robocze
	
	
	
	9
	Spodnie robocze
	
	
	

	10
	Kurtka polarowa
	
	
	
	10
	Kurtka polarowa
	
	
	

	11
	
	
	
	
	11
	
	
	
	


  Czytelny opis odzieży TAK / NIE 
   Kieszenie puste TAK / NIE             Pranie wodne ........... kg        Pranie chemiczne .............  kg
	Czytelny podpis upoważnionego pracownika Szpitala wydającego

odzież brudną 
................................................................................
	Czytelny podpis pracownika Firmy wydającego
odzież czystą

................................................................................


	Czytelny podpis pracownika Firmy przyjmującego
odzież brudną 
................................................................................
	Czytelny podpis upoważnionego pracownika Szpitala przyjmującego
odzież czystą

................................................................................


/Nazwa firmy/                                                                                              Załącznik Nr 5 do Projektu umowy


                

Data……………………….
┌                                        ┐
       Pieczątka oddziału                                                                                                                       ORYGINAŁ/KOPIA  

                               
└                                        ┘

         KWIT Nr ………….....
WYDANIA I PRZYJĘCIA BIELIZNY SZPITALNEJ CZYSTEJ

	L.p.
	Asortyment
	Ilość bielizny
wydanej 

(sztuk)
	Ilość bielizny
przyjętej 

(sztuk)
	Bielizna pozostawiona do naprawy /
oddana po naprawie

	
	
	
	
	Nr kwitu
	Sztuk

	1
	Powłoka
	
	
	
	

	2
	Powłoka średnia
	
	
	
	

	3
	Powłoczka
	
	
	
	

	4
	Prześcieradło
	
	
	
	

	5
	Prześcieradło z gumką
	
	
	
	

	6
	Prześcieradło małe
	
	
	
	

	7
	Podkład
	
	
	
	

	8
	Koszula operacyjne
	
	
	
	

	9
	Bluza piżamowa 
	
	
	
	

	10
	Spodnie piżamowe 
	
	
	
	

	11
	Szlafrok
	
	
	
	

	12
	Kaftanik niemowlęcy/dziecięcy
	
	
	
	

	13
	Śpiochy
	
	
	
	

	14
	Czapka niemowlęca
	
	
	
	

	15
	Ręcznik frotte 
	
	
	
	

	16
	Ręcznik flanelowy
	
	
	
	

	17
	Myjka
	
	
	
	

	18
	Ochraniacz na pięty
	
	
	
	

	19
	Becik noworodkowy
	
	
	
	

	20
	Prześcieradło operacyjne kolor:
	
	
	
	

	21
	Serweta operacyjna duża kolor:
	
	
	
	

	22
	Serweta operacyjna mała kolor:
	
	
	
	

	23
	Serweta operacyjna z dziurą
	
	
	
	

	24
	Bluza operacyjna kolor:

kolor:
	
	
	
	

	25
	Spodnie operacyjne kolor:

kolor:
	
	
	
	

	26
	Spódnica operacyjna kolor:

kolor:
	
	
	
	

	27
	Fartuch operacyjny kolor:

kolor:
	
	
	
	

	28
	Zabawka pluszowa
	
	
	
	

	29
	Zasłona
	
	
	
	

	30
	Firana
	
	
	
	

	31
	Obrus
	
	
	
	

	32
	Bieżnik, serwetka
	
	
	
	

	33
	Ścierka
	
	
	
	

	34
	Koc mały
	
	
	
	

	35
	Koc duży
	
	
	
	

	36
	Kołdra
	
	
	
	

	37
	Poduszka mała (jasiek)
	
	
	
	

	38
	Poduszka z pierza
	
	
	
	

	39
	Poduszka z anilany
	
	
	
	

	40
	Poduszka (inna)
	
	
	
	

	41
	Materac
	
	
	
	

	42
	Pokrowiec na materac
	
	
	
	

	43
	Pokrowiec na odzież pacjenta

kolor:
	
	
	
	

	44
	kolor:
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Pranie wodne…………… kg
	Pranie chemiczne………….. kg
	Materace ………… szt.


	Czytelny podpis upoważnionego pracownika Firmy 
wydającego bieliznę czystą w oddziale Szpitala
…………………………………………….........
	Czytelny podpis upoważnionego pracownika Szpitala przyjmującego bieliznę czystą w oddziale Szpitala
……………………………………………..................


Załącznik Nr 5a do Projektu umowy
/Nazwa firmy/

 ┌                                          ┐
                                                                            Data…………………                                                                                                  
                  Pieczątka

        komórki organizacyjnej



                                                                                                                                                     ORYGINAŁ/KOPIA

 └                                              ┘                                                              

KWIT Nr ………….....

WYDANIA I PRZYJĘCIA BIELIZNY OPERACYJNEJ I INNEJ CZYSTEJ

KOLOR
	L.p.
	Asortyment
	Wydanie
	Przyjęcie
	L.p.
	Asortyment
	Wydanie
	Przyjęcie

	
	
	Ilość (sztuk)
	Pranie wodne (sztuk)
	Pranie chemiczne (sztuk)
	
	
	Ilość (sztuk)
	Pranie wodne (sztuk)
	Pranie chemiczne (sztuk)

	1
	Prześcieradło operacyjne  
	
	
	
	8
	Fartuch operacyjny
	
	
	

	2
	Serweta operacyjna 
	
	
	
	9
	Koc
	
	
	

	3
	Serweta operacyjna 

z dziurą
	
	
	
	10
	Poduszka
	
	
	

	4
	Bluza operacyjna
	
	
	
	11
	Materac
	
	
	

	5
	Spodnie operacyjne
	
	
	
	12
	Pokrowiec na materac
	
	
	

	6
	Spódnica operacyjna
	
	
	
	13
	
	
	
	

	7
	Sukienka operacyjna
	
	
	
	14
	
	
	
	


	Pranie wodne…………… kg
	Pranie chemiczne………….. kg
	Materace ………… szt.


	Czytelny podpis pracownika Firmy 
wydającego bieliznę czystą w oddziale Szpitala
…………………………………………….........
	Czytelny podpis upoważnionego pracownika Szpitala przyjmującego bieliznę czystą w oddziale Szpitala
……………………………………………..................


Załącznik Nr 6 do Projektu umowy
.....................................

( pieczęć komórki organizacyjnej)

ANKIETA

OCENA JAKOŚCI ŚWIADCZONEJ USŁUGI PRANIA ORAZ TRANSPORTU

BIELIZNY SZPITALNEJ, ODZIEŻY OCHRONNEJ, ROBOCZEJ I MATERACY

PRZEZ FIRMĘ ..................................................................................................................
MIESIĄC ......................................    /     ROK ...................................

	ELEMENTY USŁUGI PODLEGAJĄCE OCENIE:
	pranie i maglowanie bielizny pościelowej
i szpitalnej 
	pranie i prasowanie bielizny  noworodkowej / dziecięcej 
	pranie bielizny operacyjnej 
	pranie i prasowanie odzieży ochronnej 
i roboczej
	naprawa bielizny uszkodzonej
	pakowanie i transport bielizny szpitalnej, odzieży personelu 
i materacy
	szybkość reagowania Firmy na reklamacje
 i uwagi dotyczące usługi
	terminowość wykonania usługi*

	OCENA:
	Bardzo dobra
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Dobra 
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Dostateczna **
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Niedostateczna **
	
	
	
	
	
	
	
	


Uzasadnienie (poniżej oceny dobrej):

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

*   bielizna pościelowa, szpitalna, odzież ochronna i robocza  24 godz.

*   materace   72 godz.

** uzasadnienie

Projekt umowy nr 2 (najmu)

Zawarta w dniu …………………. roku pomiędzy Wojewódzkim Szpitalem Zespolonym 
im. Ludwika Perzyny z siedzibą w Kaliszu przy ulicy Poznańskiej 79 - Samodzielnym Publicznym ZOZ, NIP 618-20-25-893, zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym w Poznaniu, IX Wydział Gospodarczy KRS, 
nr KRS 0000251663, reprezentowanym przez:

1. lek. Wojciecha Grzelaka - Dyrektora

zwanym dalej Wynajmującym

a

firmą: ......................................................................................... z siedzibą w ..................................... przy ulicy ................................... reprezentowaną przez:

1. ...........................................................................................................................

2. ...........................................................................................................................

zwaną dalej Najemcą
Stosownie do dokonanego przez Zamawiającego na podstawie ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r 
(Dz. U. z 2013 r. poz. 907 – tekst jednolity, z późn. zm.) w trybie przetargu nieograniczonego (sprawa nr 45/14) wyboru oferty Wykonawcy, strony zawarły umowę następującej treści:

§ 1

1. Przedmiotem najmu jest pomieszczenie w budynku technicznym Szpitala przy ul. Poznańskiej 79 na kondygnacji 01 o powierzchni 215,05 m2 i pomieszczenie w budynku głównym Szpitala przy ul. Toruńskiej 7 na kondygnacji 1 o powierzchni 28,40 m2, z przeznaczeniem na magazynek podręczny oraz pomieszczenie do dezynfekcji wózków transportowych.

2. Wynajmujący oświadcza, że włada przedmiotem najmu na podstawie nieodpłatnego użytkowania od Województwa Wielkopolskiego.  
3. Wynajmujący posiada zgodę Zarządu Województwa Wielkopolskiego na wynajęcie pomieszczenia, o którym mowa w ust. 1 - Uchwała nr ……. z dnia ….. i na tej podstawie wynajmuje pomieszczenie, które przekaże Najemcy z dniem ……….. 2014 roku.
4. Najemca nie ma prawa podnająć przedmiotu najmu czy jego części oraz nie może go oddać w nieodpłatne użytkowanie osobom trzecim.

§ 2

1. Najemca oświadcza, że zapoznał się ze stanem technicznym i wyposażeniem lokalu i nie zgłasza zastrzeżeń. 

2. Wydanie przedmiotu najmu nastąpi w oparciu o dwustronnie podpisany protokół przekazania pomieszczenia. 
§ 3
1. Za wynajem pomieszczenia Najemca zapłaci Wynajmującemu czynsz miesięczny w wysokości netto: 12,55 zł za 1m² powierzchni, co stanowi za 243,45 m² powierzchni kwotę 3 055,30 zł (słownie: trzy tysiące pięćdziesiąt pięć złotych i trzydzieści groszy). Kwota netto z tytułu najmu zwiększona zostanie stosownym podatkiem VAT.

2. Niezależnie od czynszu najmu Najemca ponosił będzie miesięczne koszty z tytułu opłat za:
a) zużycie energii elektrycznej –według wskazań licznika, 

b) zużycie zimnej wody użytkowej – według wskazań licznika,

c) ścieki - według ilości pobranej wody,

d) rozmowy telefoniczne - według bilingu operatora telefonicznego.
e) wywóz odpadów komunalnych - zgodnie z umową zawartą przez Zamawiającego z wykonawcą świadczącym usługę usuwania odpadów komunalnych.
3. Należności z tytułu najmu pomieszczenia, o których mowa w ust.1 i 2 niniejszego paragrafu Najemca będzie uiszczał zgodnie z otrzymaną fakturą VAT, w terminie 14 dni od daty jej wystawienia na rachunek bankowy podany na fakturze. Po upływie ustalonego terminu płatności Wynajmujący będzie miał prawo do naliczenia odsetek w wysokości ustawowej.

4. W przypadku opóźnienia się przez Wykonawcę z zapłatą czynszu najmu Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia tych należności wraz z odsetkami z płatności za świadczenie usługi będącej przedmiotem Umowy nr …… z dnia.

5. Kwota opłat z tytułu czynszu najmu pomieszczenia będzie waloryzowana raz w roku w oparciu o wskaźnik wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych podany przez GUS za rok poprzedni, ale nie wcześniej niż, po upływie roku od dnia zawarcia niniejszej umowy i nie częściej niż raz na 12 miesięcy.
6. Opłata za media będzie waloryzowana wraz ze zmianą ich cen. Zmiana wysokości opłat za dostarczane media wynikać będzie ze zmiany cen wprowadzonych przez ich dostawców o wartości nie wyższej niż przez nich wprowadzone.

7. Strony zgodnie ustalają, że w przypadku rezygnacji przez Najemcę z najmu pomieszczenia lub zamiany ich na inne ulegnie zmianie wysokość czynszu i opłat. Czynsz i opłaty zostaną ustalone w drodze negocjacji i na tę okoliczność zostanie sporządzony aneks do niniejszej umowy.

§ 4
1. Najemca zobowiązuje się użytkować pomieszczenia z dbałością o ich stan sanitarny i techniczny.

2. Najemca ponosi odpowiedzialność za przekazane pomieszczenia i ich wyposażenie oraz zobowiązany jest do ich zwrotu po zakończeniu świadczenia usługi w stanie nie gorszym od stanu, w którym go zaczął użytkować, z uwzględnieniem normalnego zużycia wynikającego z bieżącej eksploatacji.

3. Za straty w wynajmowanych pomieszczeniach przekraczające normalne zużycie Najemca zobowiązuje się zwrócić Wynajmującemu ich równowartość lub pokryć koszty naprawy.

§ 5

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za należyty stan sanitarno-techniczny wynajmowanych pomieszczeń.

2. Koszty bieżących napraw w pomieszczeniach oraz wynikające z normalnego ich użytkowania, jak i realizacji decyzji właściwych organów administracji (w tym inspekcji sanitarnej, inspekcji pracy) obciążają Najemcę.

§ 6

1. Najemca na własny koszt oraz własnymi środkami dokona ewentualnej adaptacji pomieszczenia, na cel określony niniejszą umową. Adaptacja pomieszczenia wymaga zgody Wynajmującego.

2. Z tytułu dokonanych prac adaptacyjnych Najemca nie ma prawa dochodzić w czasie trwania umowy ani też po jej rozwiązaniu zwrotu poniesionych nakładów względnie ich równowartości.

3. Najemca nie może bez zgody Wynajmującego dokonywać żadnych adaptacji instalacji elektrycznej, telefonicznej, wodno-kanalizacyjnej i CO.

§ 7

1. Niniejsza umowa najmu zostaje zawarta na czas obowiązywania Umowy Nr ..... z dnia ................... r. na „świadczenia usługi pralniczej oraz wynajem bielizny szpitalnej i pościelowej wraz z serwisem oraz świadczenie usługi pralniczej odzieży ochronnej i roboczej wraz z serwisem z wykorzystaniem technologii RFID” dla Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Kaliszu, dla obiektów mieszczących się w Kaliszu przy ul. Poznańskiej 79 oraz ul. Toruńskiej, tj.: od dnia ……….. do dnia ………….., z możliwością jej rozwiązania przez każdą ze stron za 1-miesięcznym okresem wypowiedzenia.

2. Wynajmujący zastrzega sobie możliwość rozwiązania umowy bez zachowania terminów wypowiedzenia, jeśli Najemca:
a) zalega z należnym czynszem lub innymi opłatami wynikającymi z § 3 niniejszej umowy za dwa pełne okresy płatności lub dopuszcza się naruszenia innych istotnych postanowień umowy, 

b) dokonuje dewastacji przedmiotu najmu,

c) prowadzi działalność niezgodną z przeznaczeniem, o której mowa w ust. 1 §1 umowy. 
3. Po wygaśnięciu okresu obowiązywania umowy lub po jej rozwiązaniu Najemca zobowiązany jest protokolarnie wydać najmowany lokal w stanie niepogorszonym, ponad normalne zużycie. 

4. Wykonane prace remontowe, modernizacyjne i adaptacyjne przechodzą nieodpłatnie na własność Wynajmującego.
§ 8
1. Zmiany i uzupełnienia wynikające z treści niniejszej umowy mogą nastąpić jedynie w formie pisemnej. 

2. Ewentualne spory mogące wyniknąć z realizacji niniejszej umowy strony zobowiązują się rozwiązywać polubownie, w drodze negocjacji. W razie braku porozumienia spory będzie rozstrzygał sąd powszechny właściwy dla siedziby Wynajmującego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

4. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

..................................................




.................................................

(Wykonawca) 







(Zamawiający)
UWAGA:  
Warunki wymagające określenia (kropki) zostaną wprowadzone do umowy na podstawie oferty, która zostanie uznana za najkorzystniejszą w postępowaniu przetargowym
.........................................

( pieczęć Wykonawcy )
FORMULARZ OFERTOWY 

Kryterium – Cena brutto

	
	
	J.m.
	Ilość
	Cena jednostkowa

netto w PLN
	Wartość netto pozycji

asortymentowej

(kol.4 x kol.5)
	Stawka

podatku VAT
	Kwota

podatku VAT
	Wartość brutto pozycji

asortymentowej

(kol. 6 + kol. 7)

	1. 
	2. 
	3. 
	4. 
	5. 
	6. 
	7. 
	8. 
	9. 

	1.
	Świadczenie usługi pralniczej

oraz wynajem bielizny szpitalnej wraz z serwisem
	kg
	1 500 000,00
	
	
	
	
	

	2.
	Świadczenie usługi pralniczej odzieży ochronnej i roboczej

wraz z serwisem
	kg
	60 000,00
	
	
	
	
	

	3.
	Czyszczenie materacy
	szt.
	2 500,00
	
	
	
	
	

	RAZEM

(całkowita wartość usługi w okresie obowiązywania umowy)
	*


* wartość ta będzie podstawiana do wzoru służącego do oceny kryterium Cena.
Usługa prania, stanowiąca przedmiot zamówienia, będzie wykonywana w :

..................................................................................................................................................................................................................................

/nazwa i adres pralni/

.................................................................................

/ miejscowość, data/ /podpisy, pieczątki-osób upoważnionych/

..........................................

( pieczęć Wykonawcy )

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY

o spełnianiu warunków określonych w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. 

(Dz. U. z 2013 r. poz. 907 – tekst jednolity, z późn. zm.)

Ja ..................................................................................................................................................

    / imię i nazwisko osoby składającej oświadczenie, stanowisko służbowe/

reprezentując i mając pełnomocnictwo do składania oświadczeń woli w imieniu

.......................................................................................................................................................

 /nazwa firmy wykonawcy/

oświadczam, że reprezentowany przeze mnie Wykonawca spełnia warunki dotyczące:

1. posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania,

2. posiadania wiedzy i doświadczenia,

3. dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia,

4. sytuacji ekonomicznej i finansowej.

.....................................................................

/ miejscowość, data/ /podpisy, pieczątki-osób upoważnionych/

.........................................
             ( pieczęć Wykonawcy )

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY

o braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych 

z dnia 29 stycznia 2004r. (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 – tekst jednolity, z późn. zm.)

Ja ..................................................................................................................................................

    / imię i nazwisko osoby składającej oświadczenie, stanowisko służbowe/

reprezentując i mając pełnomocnictwo do składania oświadczeń woli w imieniu

.......................................................................................................................................................

 /nazwa firmy wykonawcy/

oświadczam, że reprezentowany przeze mnie Wykonawca spełnia warunki dotyczące braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych.
.....................................................................

/ miejscowość, data/ /podpisy, pieczątki-osób upoważnionych/

.........................................

( pieczęć Wykonawcy )
OŚWIADCZENIE WYKONAWCY

Ja ..................................................................................................................................................

 / imię i nazwisko osoby składającej oświadczenie, stanowisko służbowe/

reprezentując i mając pełnomocnictwo do składania oświadczeń woli w imieniu

.......................................................................................................................................................

 /nazwa firmy wykonawcy/

oświadczam, że:

1. zapoznałem się z treścią SIWZ dot. świadczenia usługi pralniczej oraz wynajem bielizny szpitalnej i pościelowej wraz z serwisem oraz świadczenie usługi pralniczej odzieży ochronnej i roboczej wraz z serwisem z wykorzystaniem technologii RFID oraz z załączonymi do niej projektami umów i akceptuję określone w nich warunki bez zastrzeżeń;
2. zapoznałem się z zakresem prac objętym przedmiotem zamówienia, nie wnoszę do niego zastrzeżeń i w razie wyboru mojej oferty zobowiązuję się wykonać je zgodnie z opisem zawartym w SIWZ oraz za cenę podaną w „Formularzu ofertowym”,
3. wszystkie preparaty niezbędne do wykonania zamówienia jakie będę stosował w trakcie realizacji zamówienia posiadają badania zgodnie z normą PN-EN 14885:2008 dla obszaru medycznego lub zgodnie z metodologią PZH, bądź też metodologią zaakceptowaną przez Prezesa Urzędu Rejestracji Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych i Produktów Biobójczych.
4. wszystkie preparaty niezbędne do wykonania zamówienia, jakie będę stosował w trakcie realizacji zamówienia są dopuszczone do obrotu i stosowania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej zgodnie z obowiązującymi przepisami, a w szczególności z przepisami ustawy Prawo farmaceutyczne oraz ustawy o wyrobach medycznych;
5. posiadam pozytywną opinię Instytutu Matki i Dziecka lub innej równoważnej instytucji dla środków do prania bielizny noworodkowej i niemowlęcej
6. będę wykonywał na własny koszt badania mikrobiologiczne oceniające skuteczność dezynfekcji w procesie prania, tj 10 wymazów z suchej bielizny szpitalnej i operacyjnej pobranych u Zamawiającego po dostarczeniu bielizny, a przed przekazaniem do użytkownika, nie rzadziej niż raz na kwartał oraz każdorazowo na wezwanie Zamawiającego, a kopię tych badań przekazywał do Zamawiającego w czasie nie dłuższym niż 7 dni od uzyskania wyników przeprowadzonej oceny.

7. posiadam pralnię posiadającą barierę higieniczną oraz środki transportu spełniające wymogi przewożenia bielizny szpitalnej i operacyjnej.

8. zobowiązuję się do sukcesywnego przedłużania ważności polisy OC/dokumentu na cały okres realizacji przedmiotu zamówienia

9. wszystkie dane zawarte w mojej ofercie oraz załączone do niej dokumenty są zgodne z prawdą i aktualne w chwili składania oferty.

10. Wskazuję Pana/Panią .................................................................................................................................... (imię, nazwisko, kontakt) jako osobę/y bezpośrednio uprawnione do merytorycznej kontroli wykonania usługi i do kontaktów z Zamawiającym (§11, ust 5 Projektu umowy)
.....................................................................

/ miejscowość, data/ /podpisy, pieczątki-osób upoważnionych/
..........................................

( pieczęć Wykonawcy )

Wykaz wykonanych lub wykonywanych usług (minimum 1 zamówienie) 

w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, odpowiadających swoim rodzajem usługom stanowiącym przedmiot zamówienia 

o wartości brutto minimum 2 000 000,00 PLN każde

	Lp.
	Nazwa i adres Zamawiającego,

osoba do kontaktu 

(imię i nazwisko, telefon)
	Przedmiot zamówienia 
	Data realizacji zamówienia

(od - do)
	Wartość zamówienia brutto

[PLN]

	
	
	
	
	


UWAGA
Do wykazu należy dołączyć dokumenty potwierdzające, że usługi zostały wykonane należycie lub są wykonywane należycie. 

.....................................................................

/ miejscowość, data/ /podpisy, pieczątki-osób upoważnionych/

WYKAZ DOKUMENTÓW WYMAGANYCH OD

WYKONAWCÓW

1. wypełniony i podpisany formularz ofertowy – druk w załączeniu,

2. oświadczenie Wykonawcy, że m.in.: zapoznał się z treścią niniejszej specyfikacji, załączonymi projektami umów i akceptuje określone w nich warunki , a środki do dezynfekcji i prania stosowane przez niego w trakcie realizacji zamówienia są dopuszczone do obrotu i stosowania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej zgodnie z obowiązującymi przepisami, a w szczególności z przepisami ustawy Prawo farmaceutyczne oraz ustawy o wyrobach medycznych – druk w załączeniu
3. dowód wniesienia wadium (w przypadku wnoszenia wadium w formie niepieniężnej kopie dokumentu należy wpiąć do oferty, a oryginał w osobnej „koszulce” dołączyć do oferty; w przypadku dokonania przelewu prosimy o ksero dowodu przelewu),

4. oświadczenie Wykonawcy o spełnianiu warunków określonych w art. 22 ust. 1 ustawy- druk w załączeniu,

5. oświadczenie Wykonawcy oraz braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy - druk w załączeniu,

6. aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert
7. aktualne zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków lub zaświadczenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - dokument ten, winien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

8. aktualne zaświadczenie właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia społecznego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, lub potwierdzenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – dokument ten winien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

9. aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4–8 ustawy dokument ten, winien być wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,

10. aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy – dokument ten, winien być wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,

11. aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 10 i 11 ustawy, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert,

12. listę podmiotów należących do tej samej grupy kapita​łowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, albo informacji o tym, że Wykonawca nie należy do grupy kapitałowej. 

13. wykaz wykonanych lub wykonywanych głównych usług (przynajmniej jednej o wartości brutto minimum 2 000 000,00 PLN) w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie – druk w załączeniu.

14. opłaconą polisę OC (o sumie gwarancyjnej nie niższej niż 500 000,00 PLN) w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia
15. wykaz niezbędnych do wykonania zamówienia środków do dezynfekcji i prania, jakie Wykonawca będzie stosował w trakcie realizacji zamówienia

16. wykaz procedur higienicznych dotyczących transportu bielizny czystej i brudnej, postępowania z bielizną czystą, brudną, skażoną, i zanieczyszczoną, postępowania z odzieżą ochronną i roboczą

17. opinię wydaną przez Państwowego Inspektora Sanitarnego właściwego ze względu na miejsce wykonywania usługi, że Wykonawca posiada pralnię posiadającą barierę higieniczną oraz środki transportu spełniające wymogi przewożenia bielizny szpitalnej i operacyjne

18. aktualną opinię właściwego powiatowego inspektora sanitarnego potwierdzającą, że Wykonawca spełnia wymagania dotyczące transportu bielizny szpitalnej z zachowaniem barier sanitarnych wystawioną nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert

19. zaświadczenie niezależnego podmiotu uprawnionego do kontroli jakości potwierdzającego, że wykonywane usługi odpowiadają określonym normom lub specyfikacjom technicznym np. certyfikat ISO 9001

20. zaświadczenie/certyfikat niezależnego podmiotu zajmującego się poświadczaniem zgodności działań wykonawcy z normami jakościowymi, potwierdzający, że pralnia, w której wykonywana będzie usługa posiada wdrożony i certyfikowany system zarządzania jakością RABC – system kontroli skażenia biologicznego w zakresie usług prania, dezynfekcji oraz wynajmu bielizny, odzieży i obłożeń operacyjnych zgodny z polska normą PN-EN14065:2005

21. wyniki z badań mikrobiologicznych (na potwierdzenie systemu RABC) wykonanych w Wojewódzkiej Stacji Sanitarno Epidemiologicznej lub innym Akredytowanym Laboratorium Mikrobiologicznym wykonane nie wcześniej niż 6 miesięcy przed terminem składania ofert. Wykonawca zobowiązany jest załączyć do oferty po minimum 1 wyniku badań dotyczących czystości mikrobiologicznej odzieży szpitalnej, bielizny szpitalnej, materacy, powierzchni płaskich, wózków transportowych, powietrza w zakładzie pralniczym metodą zderzeniową

22. oświadczenie Wykonawcy wskazujące, która część zamówienia zostanie powierzona Podwykonawcom – zgodnie z zapisami pkt. „Q” SIWZ.

23. pełnomocnictwo do podpisania oferty (w oryginale lub kopii poświadczonej notarialnie) – w przypadku, gdy ofertę podpisuje osoba nie wymieniona w KRS (Dział 2) – jako osoba upoważniona do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy,

24. dokument ustanawiający pełnomocnika w przypadku składania oferty wspólnej (art. 23 ustawy).

WYŻEJ WYMIENIONE DOKUMENTY NALEŻY UŁOŻYĆ W POWYŻSZEJ KOLEJNOŚCI
